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Yonetici Ozeti

ic Giivenlik Sektdriiniin Sivil Gézetiminin Giiclendirilmesi Projesi Faz lll uygulamasi kapsaminda A
Bileseni olan “Yasal ve Kurumsal Cerceve” kapsaminda Polis, Jandarma ve Sahil Giivenligi diizenleyen
stratejileri, temel yasal ve diizenleyici cerceveyi ve egitim mufredati sivil/demokratik gbzetim ve
hesap verebilirlik ilkeleriyle orantili olarak iyilestirmeyi amacglamaktadir. Amag¢ AB ve Uluslararasi

standartlari ve iyi uygulamalari izleyerek, hem yeni JSGA hem de mevcut orta ve Ust diizey yonetimin
teknik ve kapasite gelistirmesine yardim etmektir.

Bu Egitim ihtiyac Analizi (EIA) egitim organizasyonu, mifredati ve &grencilerin ihtiyaglarini
incelemistir.

Bu calisma kapsaminda uluslararasi iyi uygulamalar ve mevcut Akademi egitim modiillerinin
incelenmesi yani sira personelle miilakat yapilmasi gibi yontemler kullanilmistir.

Strateji belgelerinde duyuruldugu lzere, JSGA'nin vizyonu Ustin nitelikli subaylar yetistiren ulusal ve
uluslararasi ¢apta taninan bir ylksekoégretim kurumu olmaktir. Katilinan egitimler ve proje
kapsaminda yapilan diger calismalar dolayisiyla sivil gozetim kavrami ve vyararlarinin strateji
belgelerinde atifta bulunmak iyi bir firsat olacaktir.

JSGA’nIn egitim sistemi icin gozle gorulir bir stratejisi ve politikasi yoktur. Sistem, Jandarma Genel
Komutanligi (JGnK) ve Sahil Givenlik Komutanhg’'nin (SGKom) personel ihtiyaglari ve gereklerini
karsilamak lzere kurulmus ve evrilmistir. Sivil Gozetimin yararlari konusunun 6énemine dair ikna
olunmasiyla, JSGA, diger i¢ Giivenlik Kuvvetlerine dnciiliik edebilir ve sivil gdzetim anlayisinin dzenli
bir tasarim ile gelistirilecek bir egitim modulinin temellerinin atilabilecegi distinilmektedir.

Akademi’nin glincel durumu Tirkiye’deki yliksekégretim kurumlarinin isleyisine, egitim sistemi ve
mifredat gelistirme sireclerine bagl olarak gelistirilebilir.

Cok kurumlu ortakhk yaklasimi sergilemek icin olusturulan bir mifredatin yardimiyla ve kurulusun
kendisinin hizmet ettigi insanlara ve topluma karsi hesap verebilir olmasini saglayarak goézetimin
yararlarinin farkina varilabilir. Egitimin, yaklasimlarini gelistiren bireyleri ve ayni zamanda toplu
degisime yardim edecek bireyleri hedef almasi gerekmektedir.

Jandarma ve Sahil Glvenligin insan haklari konulari ve sorusturma teknikleri, hizmet kilttrd ve sug
Onleme Uzerine egitiminin bireysel temelde devamhligi anilan kuruluslar gliclendirecek ve stattlerini
ve isleyislerini Avrupa standartlari ile uyumlu hale getirecektir.

Uluslararasi iyi uygulamalarin incelenmesinde, egitim sistemi ve sivil gozetim kiltlriine 6zellikle
agirlik verilmistir.

italya ortak hizmet kiltiriini sirdiirmekle beraber kurumlar arasi egitime iyi bir &rnek
olusturmaktadir. Bu baglamda, temel egitim ilgili Polis Teskilatlari tarafindan verilmekteyken,
ileri/ortak egitim Akademi tarafindan verilmektedir. Bu butlnlesik icerme yaklasimini gérmek
mutluluk vericidir ve bu yaklasim JSGA’da yer bulmus gibi g6ziikmektedir.

Danimarka, gdzetimin nasil isledigini uygulamada gosterebilmektedir. U¢ gdzetim alaninda sunumlar
yapimistir: Parlamento, Medya ve Polis Sikayet Kurumu. Almanya hakkindaki rapor, cok dizeyli
egitim ve oOgretimi (Devlet ve Eyalet diizeyleri) incelemistir. Almanya IGK akademileri mesleki
uygulama, polislik becerileri, hukuk ve polislik kurami bilgilerini birlestirmeyi amacglamaktadir. Sivil ve
Demokratik Gozetim, uygulamali egitimin icinde yerlesiktir; bu egitim, Sivil ve Demokratik G6zetime
yonelik iyi davranislari, temel haklara saygl ve vatandas odakhligi tesvik eden uygulamali becerileri
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icermektedir. Genel egitim sistemi Polis Memurlari, Polis Komiserleri ve Emniyet Mdudurlerini
yetistiren ¢ok diizeyli kariyere dayanmaktadir.

Evrensel insan haklari egitimi yalnizca modadllerle sinirh degildir; bunun yaninda egitimin tim
alanlarina yerlesmistir. Polis egitim ve 6gretimi polis olmayan uzmanlar, sivil toplum kuruluslari ve
azinlik gruplarin temsilcilerinin deneyim ve beklentilerini ortaya koymalarina izin vererek, bu ihtiyac
ve talepler hakkinda kavrayis elde etmek i¢in yer ve zaman tanimalidir.

Performans izleme, uluslararasi iyi uygulamalarda da goriilmektedir: Egitimin performansi, birey
performansi ve toplu performans. Toplumdan gelen geri bildirimler kabul edilmekte ve iyi
karsilanmaktadir. Bunun nasil elde edilecegine dair bir egitim de verilmektedir.

Lisans ve lisanslisti nitelikler dahil olmak Uzere farkli giris seviyelerinde yeni alinan personel icin
bircok ders incelenmistir. Ek olarak, Mesleki Gelisim ve Liderlik dersleri incelenmistir.

Bir merkezi hiikiimet kurumu olarak JSGA’nin Tirkiye'nin yliksekogretim sistemindeki diger
Universiteler gibi ayri bir kamu tizel kisiligi yoktur. Bu rapor, buna dair hicbir yorum yapmamakta;
bunun yerine bireyin ve kurulusun sivil gézetim egitimi konusundaki ihtiyaclarina odaklanmaktadir.
Gerekli durumlarda mifredat degistirilebilir ve Akademide egitim verebilecek yetenekli ve deneyimli
personel mevcuttur. Bu raporun yazarlari, Gniforma veya sivil kiyafet giymenin egitim verme
yetenegini etkilemedigi diisinmektedir.

Etik Kurulu’nun varligi, meslek ahlaki, daristlik ve yolsuzlukla miicadele Gzerine egitim modul(ler)i
planlamak dahil, JGnK ve SGKom personeli arasinda meslek ahlakinin tanimlanmasi ve
gelistirilmesiyle, Sivil ve Demokratik Gozetimin gelistiriimesinde aktif rol istlenebilir.

Yazarlar, alinan personelin profiline iliskin bilgilere ulasamamistir. Bu bilgiler, belirli bir grubun veya
niifus kesiminin disik oranda temsil edildigi alanin belirlenmesine yardim eder. Personel temininde
pozitif ayrimcilik uygulamasi olduguna dair kanit yoktur.

Beklendigi lizere, glincel mifredatta sivil gbzetim adinda herhangi bir ders yer almamaktadir.

Akademi’de secili personel ile milakatlar yapilmistir. Miilakat yapilan kisilerin gorislerine gore, Sivil
ve Demokratik Gozetim kavrami, pek anlasilan bir konu degildir. Ayrica genellikle Tirkiye’'deki
iGK’lerin “dis diinya” ile tam isbirligi ve seffaflik icinde calismadiklarini diisiinmektelerdir, “dis diinya”
tabiri sivil toplum ve akademik kurumlari ifade etmektedir. (Ek-9°da milakat yapilan kisiler listesi
incelenebilir)

Mulakat yapilan kisiler degisime karsi direncli olan kurumsal kiltirindn (ve geleneksel otoriter kolluk
tarzina inanan kisilerin) bir engel oldugu fikrini ifade etmislerdir.

Milakat yapilan kisiler, Sivil ve Demokratik Gozetimde gelistirilmesi gereken bilgi, beceri ve
yetkinliklerin egitimle sinirh olmadigini, ayni zamanda dis bir kurulus tarafindan gézetimin yani sira
demokrasi, hesap verebilirlik, seffaflik, tarafsizlik, nesnellik ve hukuka uygunluk kavramlarini
kapsadigini bildirmislerdir.

Asagidaki oneriler Sivil ve Demokratik Gozetim egitiminin verilmesi konusunda miilakat yapilan kisiler
tarafindan ifade edilmistir:

e Akademik calismalar ve mevcut ulusal ve uluslararasi mevzuatlarla birlikte uluslararasi ve
ulusal kapsamda ge¢cmiste yapilmis vaka calismalarinin kullaniimasi.

o Ogretmen degil 6grenci merkezli olan aktif 6grenme yéntemlerinin kullaniimasi,

e Bu egitimin her kademeden kisiye verilmesi, ¢cok disiplinli bir yaklasimin desteklenmesi.
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Raporda ayrica, projenin A.5.5 ve A.5.7.1 aktiviteleri kapsaminda gerceklestirilen istisare toplantilari
sirasinda gerceklesen grup calismalarinda tartisilan unsurlar yer almaktadir. Baslangicta toplanti
glindemi, rollerin tanimlanmasi ve egitim yontemleri gibi delegelerin kisisel kaygilarindan olusan
alanlara dogru ilerlemistir.

Gruplar amag¢ beyaninin ortak unsurlara istinaden asagidaki gibi tanimlanmasi gerektigini
dislinmektedir:

“Bu egitim modulinin amaci, Jandarma ve Sahil Glvenlik Hizmetleri orta ve Uist dlizey yoneticilerinin
Sivil ve Demokratik Gozetimin norm ve ilkelerine uygun olarak i¢ givenlik hizmetlerini yerine
getirmelerini saglamak i¢in gerekli olan bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirmektir.”

Gruplar ayrica, egitim moddlleri i¢in bir dizi kavram ve icerigi, i¢c glivenlik kuvvetlerinin Sivil ve
Demokratik Gozetimi lizerine uygun ve yeterli bir egitimin temel unsurlari olarak listelemistir.

Sonug olarak, rapor, sivil gbzetimin artirilmasi icin gercek bir istek oldugunu ve mifredat bilinyesinde
bu arzuya yardim edecek modiilleri sunacak bir firsat oldugunu ortaya ¢cikarmistir.

En 6nemlisi bu moddillerin, sivil gbzetimin tek basina insan haklari dersleri vererek elde edilemeyegi,
toplumla iliskileri artirarak ve ilerlemeyi icten izleyerek elde edilebilecegini aktarmasi gerekmektedir.
Akademi bunu saglamak icin ¢ok iyi bir konumdadir.
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1. Giris

Faz lll'teki “Yasal ve Kurumsal Cerceve” baslikli Bilesen A, egitim miifredati, Yerel Giivenlik Sistemi
ile birlikte Polis, Jandarma ve Sahil Glivenligi diizenleyen stratejileri ve temel yasal ve diizenleyici
cerceveyi sivil/demokratik gbzetim ve hesap verebilirlik ilkeleri 1siGinda iyilestirmeyi
amaclamaktadir.

Faaliyet A.5 “Sivil ve Demokratik Gozetim ve temel haklar konularina odaklanilarak, yeni Jandarma
ve Sahil Glvenlik Akademisi’'nin AB standartlari ve uluslararasi standartlarla ve iyi uygulamalarla
uyum icinde gelistirilmesi amaciyla teknik ve kapasite gelistirme desteginin saglanmasi”ni
gerektirmektedir.

Bu Proje’nin 3ncii fazidir ve uluslararasi ilkeleri ve AB’deki iyi uygulamalari izleyerek iGK’ler igin en
iyi modeli olusturma ve Igisleri Bakanhg idaresinde etkili uygulanmasi icin cabalari
desteklemektedir.

Yeni bir Jandarma ve Sahil Guvenlik Akademisi (JSGA) 8 Kasim 2020’de 6756 sayili Kanun ile
kurulmustur.

Faaliyet A.5.4. uluslararasi iyi uygulamalari/standartlari izleyerek, mufredati inceleyerek,
paydaslarla milakat yaparak ve bugline kadar yapilmis olan istisare toplantilarinda kaydedilmis
olan yorumlarin notlarini alarak JSGA’'nin egitim sisteminin ihtiyaclarini  belirlemeyi
amaclamaktadir. Bunlar sivil ve demokratik ve temel haklar perspektifinden tamamlanacaktir.

Bu faaliyetin sonuglari istisare Toplantilarinda (icisleri Bakanligi, JSGA, Jandarma, Polis ve Sahil
Guvenlik ile birlikte) ele alinacak olan ayrintili bir rapor (Egitim ihtiya¢c Analizi Raporu) haline
getirilecek ve Proje’nin sonraki faaliyetlere (A.5.6. ve A.5.7) bilgi saglayacaktir.

Mifredat Hazirlama Danisma Kurulu’na girdi saglayacak ve orta ve ylksek seviye yoneticiler icin
Sivil ve Demokratik Gozetim gelistirme lizerine bir egitim modull gelistirme ¢abalarina yardim
edecektir.

10
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2. Metodoloji

Metodoloji, E§itim Ihtiya¢c Analizi (EIA) teknigine dayanmaktadir. Proje’nin belkemigi olarak, temel
haklar perspektifinden Sivil ve Demokratik Gozetim, ihtiya¢ analizinin ana referans cercevesini (teori)
olusturmaktadir.

ihtiyag analizi bir kurulustaki bosluklari ve/veya gelisme alanlarini belirleme siirecidir. Olasi iyilesme
eylemleri cogunlukla egitim ve gelisme olarak yapilanmaktadir.

ihtiyacin gerekcesini anlamak ve Sivil ve Demokratik Gozetim acisindan JSGA’nin egitim sistemindeki
beceri bosluklarini belirlemek icin arastirma yapilacaktir.

icerigine bakilmaksizin, belirlenen bosluk veya iyilesme alanina bagl olarak problem ¢ézme veya
genel beceri gelistirme amaciyla herhangi bir ihtiyac¢ analizi calismasi yapilabilir. Problem ¢ézme tiirt
belirli bir soruna yogunlasmakta ve ¢6ziim gelistirmekteyken, genel beceri gelistirme bir kurulustaki
veya bir sirecteki iyilesmeleri kastetmektedir. Tablo 1'de gosterildigi Uzere, her ihtiya¢ analizi
surecinde belirli adimlar takip edilmeli ve veri toplama/analizi yéntemlerini kullaniimalidir.

JSGA’nin Egitim ihtiyag Analizi A.5.4’teki hedeflere ulasmak icin genel beceri gelisimi siirecini temsil
etmektedir. Daha genis bir anlamda, genel beceri gelisimi Sivil ve Demokratik Gozetime yonelik
egitim sisteminin ve teknik becerilerin desteklenmesini kapsamaktadir.

Beceri bosluklarini temel haklar perspektifinden Sivil ve Demokratik Gozetim yéniinden belirlemek
icin proje kisa donemli uzmanlari (Ahmet BARBAK, Orhan GERDAN, Jean Michel SCHLOSSER ve Steve
PERITON) egitim sisteminin mevcut durumunu analiz etmis, kisisel gérislerini paylasmistir.

KDU’lar Ulke Raporlarindan (Danimarka, Almanya, italya, Tirkiye) elde edilen uluslararasi iyi
uygulamalardan ve gerekli arastirma ve belgelerin analizinden yararlanarak, bulgulari analiz etmis ve
rapora yansitmislardir. Egitim mifredati ve bunu sunmaya yardim eden yardimci kurulusa ait
boliimler incelenmistir. Kilit paydaslar ve personel ile bakis acilari, deneyim ve 6nerilerini belirlemek
icin milakatlar yapilmistir. Son olarak, istisare Toplantilarindan alinan geribildirimler burada analiz
edilmis ve raporlanmistir.

UNDP Proje Ekibi ve gorevli KDU’lar, Tirkiye icisleri Bakanligi ve JSGA, NATS metodolojisinin
uygulanmasinda kilit katilimcilar ve paydaslardir. EiA metodolojisinin baslica giiclii yonleri (i) sahada
uzmanlar tarafindan yiritilmesi, (ii) milakatlarla belge analizini desteklemesidir.
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3. Bulgular ve Analiz

Bir egitim sistemi, egitim hedeflerine ulasmayi amaglayan ders icerigidir. izlenecek ders planlariyla
birlikte belirli 6gretim yontemlerini kullanmaktadir. Ders planlari, derslerin anahatlarini ve igerigini
belirlerken, 6gretim yontemleri ise egitim goren kisinin uygunlugu ve becerilerinin yani sira 6gretilen
bilgiye ve beceriye baglidir. JGnK ve SGKom icin kurulacak olan egitim sistemi her iki kolluk kurumu
icin ortak bir temel saglayan icisleri Bakanlig’’'nin “Jandarma Genel Komutanhgi ve Sahil Giivenlik
Komutanhgi Personel Yénetmeliginde (2016/9742)” belirtilmistir.! Bu Yénetmelige gére, JGnK ve
SGKom mesleki gelisim ve gorev ihtiyaclarini karsilamak icin icisleri Bakanligi yetkisi altinda ayri ayri
egitim merkezleri acabilir.

JGnK ve SGKom’un egitim ihtiyaclari JSGA tarafindan karsilanmaktadir. Burada, Jandarma ve Sahil
Guvenlik personelinin  uygulama becerilerini gelistirmesi icin egitim merkezleri egitimler
sunmaktadir. Onlisans, lisans ve lisansiistii egitimler veren JSGA’nin egitim ydnetim sisteminin
(cogunlukla egitime dayanan) olasi egitim merkezleriyle baglantih olarak dikkate alinmasi
gerekmektedir.

Calismanin bu boélimiinde, ihtiya¢ analizi slirecinin analizi ve bulgulari iki temel boyutta
verilmektedir, baska bir deyisle: (i) Egitim Yonetimi Kurulus ve Isleyisi, ve (ii) personel temini, 6gretim
sistemi ve mifredat dahil olmak Uzere Egitim Yonetimi Sireci. (iii) Mulakatlar, (iv) kilit paydaslarla
istisare Toplantilari.

3a. Mevcut Belgelerin incelenmesi

A.5.1’in sonuclarinin incelenmesi, uluslararasi ortagin egitim sistemlerinin masa basi incelemesi:
A.5.2’nin sonuclarinin incelenmesi, segilen AB Uye devletlere iki teknik ziyaret: A.5.3’'in bulgularinin
incelenmesi, Kararlastirmali Degerlendirme Raporu.

Uluslararasi Iyi Uygulama, Egitim Sistemleri ve Miifredat Gelistirmeye iliskin JSGA i¢ yayinlari.
3.a.1i¢ Yayinlar
Misyon Beyani, Degerler ve Strateji Dokiimanlari dahil JSGA i¢ yayinlari incelenmistir.

JSGA’nIn belirtilen vizyonu “Jandarma ve Sahil Giivenlik Teskilatlarinin ihtiya¢ duydudu (stiin nitelikli
subay, astsubay ve diger personeli yetistiren, ulusal ve uluslararasi alanda saygin bir yiiksekégretim
kurumu olmaktir”. Belirtilen misyonu ise “Jandarma ve Sahil Glivenlik Teskilatlarinin subay ve
astsubay ve diger personel ihtiyacini karsilamak, meslek ici, 6nlisans, lisans ve lisanslistii egitim-
ogretim ile bilimsel arastirma ve yayin yapmaktir”.

Zorunlu olmamakla birlikte, JSGA tarafindan 2021-2024 yillarini kapsayan bir stratejik plan
hazirlanmistir. Bu planda yer alan hedefler ve bu hedeflere ulasmak icin gerceklestirilecek faaliyetler
Tablo 1'de sunulmustur.

1Bakiniz:
https://www.mevzuat.gov.tr/anasayfa/MevzuatFihristDetaylframe?MevzuatTur=21&MevzuatNo=20169742&MevzuatTerti
p=5, 23.09.2020.
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JSGA’nin Giincel STRATEJIK PLANI (2021-2024)

Stratejik Hedefler

Faaliyetler

Ogretim personelinin
diizeyini (akademik ve
mesleki deneyim, disiplin,
meslek ahlaki hakkinda)
artirmak

JSGA’ya nitelikli 6gretim gorevlileri almak i¢in bir sistem kurmak

Akademik personelin performansini degerlendirmek icin bir sistem
olusturmak

Ogrenci niteliklerini
artirmak

Erasmus + gibi 6grenci degisim programlari yiriterek 6grencilerin
basarilarina katkida bulunmak

Ogrencilerin ulusal ve uluslararasi bilimsel faaliyetlere katilmasini
saglamak

Akademik egitimin strekli
gelisimini saglayacak ve
gorevde gereken konulari
tamamen 6greten bir
egitim ve 6gretim sistemi
kurmak.

Akademik ders icerikleri ve programlarini sirekli glincellemek (JGnK
birimleri ve mezun personelin geribildirimleri dikkate alinarak)

Ulusal ve uluslararasi
akademik kuruluslarda
etkili olmak

ABD, ispanya, Rusya, Urdiin, ingiltere, Fransa, italya ve Malta’daki
uluslararasi saygin Universitelerle egitim isbirligi protokolleri yapmak

Saygin yerel Universitelerle egitim isbirligi protokolleri yapmak ve
Universitelerle ortak projeler ylirtitmek

Uluslararasi Polis Akademileri Birligi'nin (INTERPA) Uyesi olmak
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2021’de JSGA TARAFINDAN PLANLANAN FAALIYETLER
. JSGA Mezun izleme ve Degerlendirme Sistemi Projesinin Tamamlanmasi
. Kolluk Kuvvetleri Sistemlerinin Diinya Orneklem Analizinin Tamamlanmasi
. Kolluk Kuvvetleri Subay Egitim Sistemlerinin Diinya Orneklem Analizinin Tamamlanmasi

. JSGA Egitim ve Ogretim Olciimii ve Degerlendirme Sisteminin Gelistirilmesi

. Personel Temini Sureclerinin Analizleri
. JSGA’nin Vizyon, Misyon, Kurumsal Amaclar ve Stratejik Planinin Gelistirilmesi

1
2
3
4
5. JSGA Egitimleri icin Bologna Koordinasyon Siireclerinin Tamamlanmasi
6
7
8. Siirekli Egitim Sisteminin Gelistirilmesi

9

. Kolluk Kuvvetleri alaninda Yabanci Egitim Kurumlarinin incelenmesi kapsaminda karsilikli Calisma
Ziyareti Yapilmasi

10. JSGA Kanun Teklifinin Hazirlanmasi

Sivil gbzetimden, bu stratejik belgelerde bahsedilmemektedir ancak Jandarma ve Sahil Glvenlik
kiltirtiinde benimsenmesi icin gelecek yilin belgelerinde yer almasi beklenebilir.

3.a.2 Uluslararasi iyi Uygulamalar

Proje tarafindan yayinlanan Ug¢ rapor, uluslararasi en iyi uygulamalarla kiyaslama icin referans olarak
kullanilmistir:

e Projenin A.5.1 Aktivitesi kapsaminda hazirlanan italyan IGK Akademilerinin Temel Haklar
Dogrultusunda Sivil ve Demokratik Gézetim Perspektifinden isleyis, Miifredat ve Secim ve Egitim
Sistemlerinin Masabasi incelemesi Raporu

e Projenin A.5.2 Aktivitesi kapsaminda hazirlanan Uluslararasi lyi Uygulama olarak Danimarka'ya
yapilan Teknik Calisma ziyaretine iliskin Rapor

¢ Projenin A.5.3 Aktivitesi kapsaminda hazirlanan Temel Haklar Perspektifinden Tirk Jandarma ve
Sahil Guivenlik Akademisi'nin isleyis, Miifredat ve Egitim Yonetimi Calisma Raporu

italya
Demokratik gdzetim, italya’daki polis kuvvetleri ve iGK’larin kiiltiiriinde yerlesiktir.

Egitim sistemi, kurumlar arasi egitime ve ortak bir hizmet kiltirinin sirdirdlmesine
dayanmaktadir. Bu baglamda, temel egitim ilgili Polis Teskilatlari tarafindan verilmekteyken,
ileri/ortak egitim Akademi tarafindan verilmektedir. ilk bakista bu ilgili Bakanliklarin belirli asayis
gorevlerinde uzmanlasmasina olanak saglayan hiikiimet biinyesinde merkezi olmayan bir egitim
sistemi Ornegini olusturmaktadir. ileri egitim séz konusu oldugunda kendi personellerini ve
birimlerini olusturma yetkisine sahip olacaklarindan Ust diizey personel ve liderlik pozisyonlarinin
onemli sayildiklari anlasilmaktadir. Bu stratejik dizeyin tim kolluk sistemlerinin isleyisi icin ¢ok
onemli olduguna isaret etmektedir. Sivil ve Demokratik Gozetim acisindan, boyle bir egitim/6gretim
sisteminde birtakim secenekler oldugu gorilmektedir: (i) Kidemsiz ve kidemli dizeyler icin gézetim
usulleri/strecleri/mekanizmalarinin yani sira 6zel ancak tamamlayici kodlarin saptanmasi, (ii) Bu
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gozetim kodlari ve unsurlarinin tanimlama farklariyla mifredatlara (dersler, icerikler, program ve
6grenme kazanimlari) dahil edilmesi,(iii) kolluk sistemi dahilinde vatandas odaklilik, temel haklarin
korunmasi ve temel haklara saygl dahil olmak Uizere Sivil ve Demokratik Gozetim sahipligi
olusturmada liderligin rol ve islevlerinin gliclendirilmesi. Bu ozellikle kati hiyerarsi ve emir komuta
zincirinin nispeten yaygin oldugu kolluk sisteminde gereklidir. Son olarak, italya iGK Akademisi
yurtdisinda gorevlendirilen glvenlik uzmanlari icin Tazeleme Egitimleri vermektedir. Bunlar
uluslararasi misyonlarda Sivil ve Demokratik Gozetimin ortak bir anlayisinin olusmasini ve
sirdiirilmesine yarayacaktir. Bu yine, uluslararasi isbirligi ve isbirligini stirdiirmek ve ortak misyon
veya baska bir sekilde, temel haklarin korunmasi ve temel haklara sayginin yani sira vatandas
odakhhgi 6ne gikaran Sivil ve Demokratik Gozetimin en iyi uygulamalarini benimsemek icin bir strateji
secenegi olabilir.

Danimarka

Egitim sistemi, personel ihtiyaclarini hizlica karsilamaya ve dolayisiyla temel egitimi daha da
gelistirmeye ve uzmanlik egitimini vurgulamaya odaklanmistir. Bu kapsamda, Danimarka Polis
Akademisi temel egitim (28 ay) ve uzmanlik egitimi (6 ay) vermektedir. Boylece mezun olan polis
memurlari egitim sisteminin temel amacini olusturmaktadir. Bu, sivil ve demokratik gbézetim
acisindan kollugun gorevlerini icra etmesini izlemek ve degerlendirmek icin uygulamali/somut
gostergeler gelistirilmesi anlamina gelmektedir. Bu ilkeler ve programlar ayrica gozetim
mekanizmalarini ve siireglerini sekillendirmektedir.

Almanya

Cok diizeyli (Eyalet ve Federal diizeyler) bir egitim dgretim vardir. Almanya’nin IGK akademileri
mesleki uygulama, polislik becerileri ve hukuk ve polislik kuramlari hakkindaki bilgileri birlestirmek
icin cabalamaktadir; bu kapsamda uygulamali bilimler, polis egitiminin temelidir. Bu ylizden Sivil ve
Demokratik Gozetim, Sivil ve Demokratik Gozetime yonelik iyi hareketleri, temel haklara saygiyi ve
vatandas odaklihg tesvik eden uygulamali becerilerden olusan uygulamali egitime yerlestirilmelidir.
Bu ayrica gostergelerin ve uygulamada Sivil ve Demokratik Gozetimin ifasini izlemek igin kriterlerin
gelistiriimesini saglayacaktir. Ornegin bu “Performans Degerlendirmesi/Gozetimin Degerlendirilmesi”
olarak adlandirilabilir. Bu tiir gostergeler iIGK akademilerinde gelistirilebilir, cogunlukla vatandas
odakhhgi, temel haklara saygi vs. icerebilir ve bunlara dayanarak toplanan verileri kullanarak geri
bildirim alabilir. Alman Akademileri mesleki egitimin yani sira Lisans ve Yikseklisans egitimleri de
vermektedir. Tim egitim sistemi Polis Memurlari, Polis Komiserleri ve Emniyet Mudirleri yetistiren
cok diizeyli kariyere dayanmaktadir.

Sonug olarak, JSGA'nin isleyisinin biylk Olclide egitim sistemi ve mifredat gelistirme slireclerine
benzedigi ve kismen yiksekogretim kurumlarininkine benzedigi séylenebilir.

Turkiye'deki yuksekdgretim kurumlarinin isleyisi, egitim sistemi ve miufredat gelistirme sirecleri
temel alinarak Akademi’nin mevcut durumu gelistirilebilir.

Bilimsel bir yaklasimla olusturulan mifredatin yardimiyla, JSGA egitim sistemleri ve modilleri temel
insan haklari ve 6zgirlikler ile uyumludur. Jandarma ve Sahil Glivenlik’in insan haklari konulari ve
arastirma teknikleri, hizmet kiltliri ve sucun Onlenmesi egitiminin devamliligi, anilan kurumlari
gliclendirecek, statili ve isleyislerini Avrupa standartlarina uygun hale getirecektir.

Boylelikle, JSGA diger iGK’lerin egitim siireglerine énciiliik edebilir ve temelleri Faz II’'nin kapsaminda
hazirlanan gelecekte kurulabilecek kurumlari kurabilir.
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Projenin A.5.3 Aktivitesi kapsaminda hazirlanan Temel Haklar Perspektifinden Tiirk Jandarma ve Sahil
Guvenlik Akademisi'nin isleyis, Mifredat ve Egitim Yénetimi Calisma Raporu kapsaminda Avrupa
Guvenlik Kuvvetleri'nin bir incelemesi ekibin asagidaki bulgularina éncilik etmistir:

e Polis egitim sisteminde egitimin icerigi, gorevlere ve hiyerarsik pozisyonlara gore ayriimalidir.

e Yeni alinan personel, glinliik gérev ve sorunlarla ilgilenmek zorunda olan Gniformali memurlar
olarak onlara baslangi¢c gorevleri icin gerekli nitelikleri kazandiran temel bir egitime ihtiyaclar
vardir. Bu bir mesleki egitim veya calisma programinda saglanabilir.

e Daha deneyimli memurlar ve/veya daha iyi 6n yeterlilige sahip olan yeni alinan personel, polis
Universitesi/akademisinde egitim programina veya alt ve orta yonetim dizeyleri icin uygun
nitelikleri kazandiran ileri egitim kurslarina katilmaktadir. Burada liderlik, operasyonel yonetimi
ogrenmekte ve hukuk ve sosyal bilimler konusunda daha derin bilgiler elde etmektedirler.

e Kidemli memurlarin, onlari daha biyik polis karakollari ve emniyet birimlerini idare etmeye,
komuta gorevlerinde polis operasyonlarinin yonetimine, merkezi ve yliksek makamlarda 6zel
gorevler yapmaya ve kolluk memurlarinin egitim ve 6gretimine katilmaya hazirlayan bilime dayali
ileri egitime ihtiyaclari vardir.

Birlesmis Milletler’in insan Haklari Evrensel Beyannamesi cercevesinde ve ayrica, kadinlara karsi
ayrimcilik, irk ayrimciligi, din ayrimciligina veya azinliklarin, engellilerin haklarinin korunmasina iliskin
diger belgelerde kodifiye edildigi lizere, iGK’lerin temel gorevi insan haklarina saygi gdstermek,
glivence altina almak ve korumaktir.

insan haklarina saygl duyulmasi ve korunmasi diger polislik gdrevleriyle esit derecede 6nemli olarak
gorilmelidir. IGK’ler mahkemelere ve insanlara karsi hukuken ve toplumsal olarak hesap
verebilmelidir.

insan haklari egitimi, polis memurlarinin disiince yapisindaki esitlik ruhunu beslemeyi
amaclamaktadir.

Baska Ulkelerde memur/subay egitimlerinde goruldugi kadariyla, insan haklari salt hukuk anlatisiyla
sinirh degil, diger seylerin yani sira sosyal bilimler, gérev brifingleri, rol oynama, Olay Yeri inceleme
Adli Tip (6rnegin sorgulama taktikleri) alanlarinda temel konulardan biridir ve stirekli g6z 6niindedir.

insan haklari egitimi, kuramsal bilgi ve anlayisi polis uygulamalariyla yani polis memurlarinin insan
haklarini rutin islerinde uygulamasi geregiyle 6rnegin kontrol baglaminda ayrimcilik yapilmamasi,
sinirh zor kullanimi, iskenceden vazgecilmesi ve insanlik onuruna karsi olan diger uygulamalar ile
birlestirmelidir.

insan haklari egitimi, insanlarin ihtiyaglari ve talepleriyle empati kurmayi gerektirmektedir. Polis
egitim ve 6gretimi bu nedenle, polis olmayan uzmanlar, sivil toplum kuruluslari ve azinlik gruplarin
temsilcilerinin deneyim ve beklentilerini ortaya koymalarina izin vererek, bu ihtiyac ve talepler
hakkinda kavrayis elde etmek icin yer ve zaman tanimahdir.

Sivil ve Demokratik Gozetim acgisindan, Sivil ve Demokratik Gozetimi isler duruma getirmek igin
somut terimlerle aciklamaya yonelik bir ihtiyac ve/veya egilimler vardir.

Bu amagla, kolluk personelinin uygulamali becerilerinin uygulamalarini izlemek ve degerlendirmek
icin gosterge setleri gelistirilebilir. Bu gosterge setleri uygulamada Sivil ve Demokratik Gozetimin
basarisini 6lcmek icin kullanilacak ve stratejik planlama ve mifredat gelistirme siireclerine entegre
edilecektir. Tim IGK akademilerinde derse katilim zorunludur. Bu kolluk egitim/6gretiminin ve
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gorevlerinin hassas dogasini yansitmaktadir. iGK akademilerinin program iceriklerine bakildiginda,
Sivil ve Demokratik Gozetimi destekleyen bazi belirli dersler ayrit edilebilmektedir.

3b. Egitim miifredatinin incelenmesi

Farkli giris dlizeylerinden yeni alinan personel icin lisans ve lisanslistii egitim dahil bircok egitim
programi incelenmistir. Ayrica, tim Mesleki Gelisim ve Liderlik kurslari incelenmistir. Bulgular
dogrultusunda Jandarma'nin ana personel kaynag olarak kabul edilen lisans ve Onlisans
programlarina odaklanilmistir.

Sivil ve Demokratik G6zetim acisindan, segmeli dersler zorunlu derslere donisturilebilir veya Sivil ve
Demokratik Gozetim unsurlarini icine alacak sekilde baska bir ders gelistirilebilir. JSGA durumunda
ise, ortak bilissel ve uygulamali beceriler elde etmek ve farkli programlar arasinda birbirlerini
pekistiren miifredatlar olusturmak icin dersler homojenlestirilebilir.

JGnK ve SGKom icin kurulacak egitim sistemi her iki kolluk kurumu icin de ortak zemin saglayan
icisleri Bakanlig’'min “Jandarma Genel Komutanligi ve Sahil Giivenlik Komutanhg Personel
Yénetmeligi (2016/9742)” nde belirtilmistir.>

JGnK ve SGKom’un egitim ihtiyaclari JSGA tarafindan karsilanabilir. Burada, egitim merkezleri
Jandarma ve Sahil Glvenlik personelinin uygulamali becerilerini gelistirmek icin egitim verilen yerleri
ifade etmektedir. Bu baglamda, 6nlisans, lisans ve lisansistli egitimleri veren JSGA’'nin egitim
yonetimi sisteminin (¢cogunlukla 6gretime dayanan) bu egitim merkezleriyle baglantili olarak dikkate
alinmasi gerekmektedir.

Calismanin bu boliimiinde, ihtiyac analizin slirecinin incelemesi iki temel alana yogunlasmaktadir

1. Egitim Yonetim Teskilati ve isleyisi, ve
2. Personel temini, egitim sistemi ve mifredati kapsayan Egitim Yonetimi Sireci.

2 https://www.mevzuat.gov.tr/anasayfa/MevzuatFihristDetaylframe?MevzuatTur=21&MevzuatNo=20169742&Mevzuat
Tertip=5, 23.09.2020.
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3b.1 Egitim Yonetimi: Kurulus ve isleyis

Bu kisimda, JSGA’nin egitim yonetimi sisteminin kurulus ve isleyisi incelenmektedir.
(1.1) Liderlik ve st dizey yonetim,
(1.2) Egitim ve 6gretim merkezleri,

(1.3) Personel temini.

1.1 Liderlik ve Ust Diizey Yénetim

Egitim yonetimi, kurulus ve isleyisi belirli egitim amag ve hedeflerine ulagsmak igin egitim sisteminin
nasil yapilandirildigini ifade etmektedir. Egitim ve 6gretim, is bolimd, roller, yetki ve sorumluluklarla
yukimliu islevsel ve danisma organlarin  kurulmasini icermektedir. 2016’da 669 sayili
Cumhurbaskanligi Kararnamesiyle kurulan JSGA icisleri Bakanligi’nin “Jandarma ve Sahil Giivenlik
Akademisi Teskilat, Gorev ve Calisma Esaslari Yonetmeligi” uyarinca faaliyet gostermektedir.

Bu baglamda, JSGA, JSGA Baskani tarafindan idare edilmektedir. Baskan’a ek olarak JSGA'nin egitim
yonetimi kurulusu; genel sekreterlik, idari birimler, akademik faaliyetler ve hizmet birimlerinden
sorumlu olan dért Baskan Yardimcisi, Senato, Yonetim Kurulu, Hukuk isleri Ofisi, Personel Alim
Merkezi, ve Egitim ve Ogretim Birimlerinden olusmaktadir.

Ek 3, JSGA’nin egitim ydnetimi sisteminin organizasyon semasini sunmaktadir:

Baskan, Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskan’nin onayiyla igisleri Bakani tarafindan, en az
ylkseklisans diizeyinde akademik kariyeri olan Jandarma ve Sahil Giivenlik Generalleri, Amiralleri
veya Albaylari veya yliksek egitim kuruluslarindan profesérler arasindan atanmaktadir.

Baskan Yardimcilari, igisleri Bakani tarafindan albaylar veya akademik (iyeler arasindan
atanmaktadir. Baskan Yardimcilari arasinda is bolimu vardir.

JSGA Baskani’nin yardimci bir organi olarak Yénetim Kurulu, idari faaliyetlerde karar almaktan
sorumludur. Baskan tarafindan yonetilmektedir. Yonetim Kurulu’nun Gyeleri Baskan Yardimcilari,
Egitim Merkezi Komutani, Guvenlik Bilimleri Enstitlisi Muddr(, Fakilte Dekani ve Dekan Yardimclisi,
Meslek Yiksekokulu Komutani, Arastirma Merkezlerinin Baskanlari, Destek Komutani ve JSGA’nin
akademisyenleri arasindan Baskan tarafindan atanan dort Gyedir.

Senato, JSGA Baskani tarafindan yonetilmektedir. Baskan Yardimcilari, Fakilte’nin Dekani ve Dekan
Yardimcilari, Meslek Yiksekokulu Komutani, Glvenlik Bilimleri Enstitlisi Mudird, Egitim Merkezi
Komutani, Arastirma ve Egitim Merkezinin Baskanlari ve sekiz akademik Uyeden olusmaktadir.
Senato’nun olusumu Tablo 3’te verilmektedir. Gorilebilecegi lizere, Senato’da sivil tyelerin toplam
sayis! Uniformalilardan daha azdir.

JSGA’nIn, birisi Etik Kurulu olmak (izere, tematik organlari da vardir.

Sivil ve Demokratik Gozetimin desteklenmesinde Etik Kurulu’nun rolii ¢cok 6nemlidir. Etik Kurulu,
JGnK ve SGKom personeli arasinda meslek ahlakinin tanimlanmasi ve desteklenmesinde aktif bir rol
Ustlenmeyi siirdiirebilir. Ornegin meslek ahlaki, diiristlik ve yolsuzlukla miicadele (izerine egitim
moddil(ler)i gelistirilebilir. Kolluk Kuvvetleri Etik ilkeleri bu belgede sayfa 23’te daha sonra ele
alinmaktadir.
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1.2 Egitim ve Ogretim Merkezleri
Akademinin Statisu. Yiksekogretim Kurumu

icisleri Bakanlhig “Jandarma Ve Sahil Guvenlik Akademisi Teskilat, Gérev Ve Calisma Esaslari
Yonetmeligi”nde ongorildigi Gizere JSGA farkh programlar sunan ve farkl personel ihtiyaglari ve
niteliklerine cevap veren egitim ve 6gretim birimlerine ev sahipligi yapmaktadir.?

Misyon ve vizyon beyanlarinin yani sira mevzuatindan da gortlebilecegi lizere, JSGA’nin belirtilen
amaci bir yiksekogretim kurumu olarak faaliyet gostermektir. JSGA’'nin anayasal bir temeli veya mali
ve idari ozerkligi yoktur ve merkezi hikimetin tlizel kisiligi blinyesinde faaliyet gosterdiginden
akademik 6zgirlGgu sinirlidir. Buna ek olarak, 2547 sayili Kanun’a gore uyarinca, lniversitenin yasal
statlisline sahip bir kurumdan bircok yonden farkhlik gostermektedir.

Temel Kolluk Egitim sirecleri, Subay Adaylari icin alti aydan ve Astsubay Adaylari icin ¢ aydan az
olmayacak sekilde JGnK ve SGKom’un ihtiyaglari dogrultusunda Senato tarafindan belirlenmektedir.
Egitim-0gretimin miifredati JSGA tarindan hazirlanmakta, JGnK ve SGKom ile koordine edilmekte ve
Senato’nun onayi lzerine yurirlige konmaktadir.

JSGA'nIn egitim ve 6gretim birimleri su sekildedir:

o Meslek Yiiksekokulu: “Glvenlik Hizmetleri” programindaki Astsubay Adaylari icin dnlisans
derecesi egitim ve 6gretimi,

e Fakiilte: “Glivenlik Yonetimi” programindaki Subay Adaylari icin lisans derecesi egitim ve
ogretimi,

e Gilivenlik Bilimleri Enstitiisii: Su¢ ve Glvenlik konularinda lisansiistl derecesi egitimi

e Siirekli Egitim Merkezi: Personel Gelisimi olarak da bilinen hizmet ici egitimler

o Arastirma Merkezleri Miidiirliigii: Bilimsel arastirma ve ¢esitli akademik faaliyetler.

Meslek Yiiksekokullan JGnK ve SGKom’un astsubay ihtiyacini karsilamak igin 6nlisans derecesinde
egitim vermektedir.

Meslek Yiksek Okullarinda acilacak 6nlisans programlarinin sayisi ve tiirii JGnK ve SGKom tarafindan
belirlenmektedir. Meslek Yiiksekokullarindan mezun olan 6grenciler Astsubay Diplomasi ve Glivenlik
Hizmetleri Onlisans Derecesi almaktadir.

Fakiilte hem lisans egitimi vermekte hem de bilimsel arastirmalar yiriutmektedir. JSGA Baskani’na
dogrudan sorumlu olan Dekan tarafindan yonetilmektedir.

Fakilte “Guvenlik Bilimleri”, “Hukuk Bilimleri”, “Sosyal Bilimler”, “Deniz ve Denizcilik Bilimleri”,
“Beden Egitimi” bollimlerinden olusmaktadir.

“Jandarma Ve Sahil Giivenlik Akademisi Lisans Ve Onlisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi” uyarinca 4
yillik lisans programlari ve 2 yillik 6énlisans programlari yiritilmektedir. Fakiilteden basarili sekilde
mezun olan 6grenciler Subay Diplomasi ve Glivenlik Yonetimi Lisans derecesi almaktadir. Diplomalar
Turkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi ile uyumludur.

3 Bakiniz http://www.jsga.edu.tr/kurumlar/jsga.edu.tr/Mevzuatlar/Yonetmelik/4 JSGA-Teskilat-Gorev-ve-Calisma-Esaslari-
Yonetmeligi.pdf, 25.09.2020.
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Givenlik Bilimleri Enstitiisii Jandarma ve Sahil Glivenlik personelinin yani sira JSGA’da egitim almak
isteyen sivillere Yikseklisans ve Doktora derecelerinde egitim vermektedir. Enstitl; (i) Sug
Arastirmalari, (ii) Glvenlik Yonetimi, (iii) Deniz Emniyeti ve Guvenligi, (iv) Kamu Yonetimi ile (v)
Uluslararasi Glvenlik ve Terdrizm boéliimlerinden olusmaktadir. Lisansistl programlar ilgili Anabilim
Dalinin teklifi ve Senato’nun onayi Uzerine Enstitii Yonetim Kurulu tarafindan belirlenmektedir.
LisansUistl program zorunlu ve se¢cmeli derslerden olusmaktadir. Ayrica sivil basvuranlara da agiktir.

Egitim Merkezi Komutanligi S6zlesmeli Subay/Astsubay Adaylari icin mesleki egitimler vermektedir.
Alt birimlerin Baskanlari, Egitim Merkezi Komutani tarafindan ve JSGA Baskani’nin onayiyla tayin
edilmektedir.

Egitim ve Ogretim Miifredati, JGnK ve SGKom ile Subaylarin mesleki ve gelisim ihtiyaclarina gére
koordine edilmektedir.

Egitim Merkezinin Yonetim Kurulu, Plan Program Sube Midurliga tarafindan hazirlanan mifredat,
plan ve programlari gorisiir ve Senato’nun onayina gonderir.

Not — Egitim Merkezinin Yonetim Kurulu, mifredati yeniden tasarlama konusunda asli sorumluluga
sahip oldugu izlenimi verdiginden, ileride yapilacak olan tiim istisare toplantilarinin temel bileseni
olmaldir.

Arastirma Merkezleri Miidiirligii: Arastirma Merkezleri Midurlaga kolluk, giivenlik, sug arastirma,
liderlik Gzerine arastirma faaliyetleri yuritmektedir. Ayrica “JSGA Arastirma Merkezleri Mudirlugu
Yonetmeligi” uyarinca ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla is birligi yapmaktadir.

Bilimsel arastirma ve cesitli akademik faaliyetler. “Cesitli akademik faaliyetlerin” nelerden olustugu
tespit edilmemistir.

1.3 Personel Temini

JSGA’nin personel temini faaliyetleri Personel Temin Merkez Komutanlgi tarafindan yiritilmektedir.
Personel Temin Merkez Komutanlig’nin goérev ve ilkeleri icisleri Bakanligi tarafindan
belirlenmektedir. Personel temini siireci, icisleri Bakanhgl “Jandarma Ve Sahil Giivenlik Akademisi
Baskanligi Egitim Merkezi Komutanhgl Temin Yonetmeligi”*, icisleri Bakanlig “Jandarma Ve Sahil
Guvenlik Akademisi Baskanligi Fakiilte Ve Meslek Yiiksekokullari Temin Yonetmeligi”®, ve icisleri
Bakanhgi “Jandarma Ve Sahil Glvenlik Akademisi Glvenlik Bilimleri Enstitlisi Kurulus, Gorev Ve

Calisma Esaslari ile Lisansuistii Egitim Ogretim Yonetmeligi” © uyarinca yiritilmektedir.

4 Bakiniz http://www.jsga.edu.tr/kurumlar/jsga.edu.tr/Mevzuatlar/Yonetmelik/9 JSGA-Egitim-Merkezi-Komutanligi-Temin-
Yonetmeligi.pdf, 03.10.2020.

5 Bakiniz http://www.jsga.edu.tr/kurumlar/jsga.edu.tr/Mevzuatlar/Yonetmelik/7_JSGA-Fakulte-ve-Meslek-Yuksekokullari-
Temin-Yonetmeligi.pdf, 03.10.2020.

6 Bakiniz  http://www.jsga.edu.tr/kurumlar/jsga.edu.tr/Mevzuatlar/Yonetmelik/10 JSGA-Guvenlik-Bilimleri-Enstitusu-
Kurulus-ve-Gorev-Yonetmeligi.pdf, 03.10.2010.
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3b.2 Hedef Kitle

Miifredat gelistirme, Egitim Merkezi Komutanhg’nda Onlisans, Lisans ve Lisansiistii derecelerle
baglantili olarak gerceklesmektedir.

Lisansiistii Programlar. Her programda zorunlu ve se¢meli dersler bulunmaktadir. Yikseklisans
programlarinda, 4 zorunlu ders, seminer dersi ve 4 secmeli dersi gectikten sonra 6grenciler tez
calismalarina baslayabilmektedir. Tez ¢alismalarini basarili bir sekilde tamamlayan 6grenciler mezun
olmaya hak kazanmaktadir. Derslerin icerikleri gorevlendirilmis akademik {yeler tarafindan
belirlenmektedir.

Lisans ve Onlisans Programlari: Egitim ve dgretim programlarinin diizenlenme ve giincellenme
prosedirlerine Senato karar vermektedir. Programlar her yil ilintili Kurul tarafindan belirlenmektedir.
Ancak, mufredattaki zorunlu degisiklikler dogrudan Senato karariyla yapilabilir. Lisans ve Onlisans
programlarinda Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) uyarinca puanlanan zorunlu ve se¢cmeli dersler
bulunmaktadir. Egitim ve 6gretim mifredati JGnK ve SGKom ile mesleki ihtiyac ve gelismelere gore
koordine edilmektedir.

Egitim Merkezi Komutanhdi: Egitim Merkezi Komutanhgi, S6zlesmeli Subay/Astsubay Adaylari igin
temel mesleki egitim vermektedir. ilintili birimlerle isbirligi icinde derslerin planlamasinin
izlenmesinden ve kontroliinden sorumludur. Egitim ve 6gretim faaliyetlerinin mifredatlara uygun
bicimde ylritilmesini saglamak icin dnemler almaktadir. Miifredat, égrencilerin mesleki ihtiyaclari
ve gelisimlerine gére JGnK ve SGKom ile koordine edilmektedir.

Gorevlerini seffaf ve hesap verebilir bir sekilde temel insan haklarini ihlal etmeden icra etmeleri igin
ogrencileri becerilerle donatmak icin mifredatin 6nemli bir ara¢ oldugu aciktir. Programin
kazanimlarinin belirlenmesinde, JSGA’nin Lisans ve Onlisans egitim dizeylerinin program
kazanimlarini belirlemesi gerekmektedir. Sivil gbzetimi saglayacak ve asagida 6rnek olarak verilen
program ciktilarinin, program kazanimlarinda yer almasi yararli olacaktir.

“Kolluk kuvvetlerinin gérevlerinin yiiriitiilmesinde vatandas odaklilik, seffaflik, hesap verebilirlik,
diirtistliik ve demokratik ilkelerle celisen uygunsuz hareketlerin farkina varmak ve onlara miidahale
etmek icin beceriler gelistirmek.”

“Kolluk kuvvetleri gérevlerini vatandas odakli, seffaf ve hesap verebilir bir bicimde ve diirtistliik icinde
demokratik ilkelere gére uygulamak icin beceriler sergilemek.”

Program kazanimlarini belirlerken, girdi saglamak icin icisleri Bakanligi, JGnK ve SGKom’un stratejik
planlarr analiz edilecektir. Bunlara ek olarak, ders iceriklerinde vatandas odakli bir yaklasim olmahdir
ve tim derslerin Ders Planlari, insan haklari ders videolari, kolluk uygulamalari internette
paylasilabilir. Boylelikle, egitim sistemi tiim paydaslara ve vatandaslara acilabilir.

3b.3 Egitim ve Ogretim ihtiyaglari
Yukarida belirtildigi tzere JSGA, lisansustl, lisans ve onlisans programlari birlikte Egitim Merkezi

programlari da sunmaktadir.

LisansUstl egitim Enstiti’nlin, Su¢ Arastirmalari, Givenlik Yonetimi, Deniz Emniyeti ve Glvenligi,
Kamu Yonetimi ile Uluslararasi Glvenlik ve Terérizm Anabilim Dallari ile yapiimaktadir. Su anda, tim
Anabilim Dallarinda yalnizca bir vyikseklisans programi vyiritilmektedir. Gelecekte doktora
programlarina baslatmak icin calismalar devam etmektedir. Tamamlamak icin alinmasi gereken
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zorunlu ve secmeli dersleri icermektedir. Ogretim planlari Enstitii Kurulu tarafindan tartisiimakta ve
onaylanmaktadir.

3b.4 Miifredat

Lisans ve 6nlisans programinda sivil ve demokratik gozetim egitiminin ana kavramlari (Seffaflik,
Hesap Verebilirlik, Vatandas Odaklilik, Talep ve ihtiyaca Duyarlilik, Sivil Kontrol, Kapsayicilik,
Verimlilik ve Etkililik) taranmistir. Buna gore, sivil ve demokratik gozetim egitiminin temel kavramlari
Ek 5'te ayrintili olarak agiklanmistir. Ana kavramlarla ilgili JSGA lisans ve onlisans programi dersleri
Tablo 2 ve 3'te listelenmistir.

Tablo 2. JSGA Fakiiltesi Giivenlik Yénetimi Programindaki Temel Kavramlarla ilgili Dersler

Dersler
Yil
Gliz Donemi Bahar Donemi
Anayasa Hukuku-I Anayasa Hukuku-II
Hukuka Giris Sosyolojiye Giris
1 Psikolojiye Giris isletme ve Organizasyon
Din ve Degerler Egitimi- Din ve Degerler Egitimi-II
i¢c Giivenlik Yénetimine Giris iletisim ve Halkla iliskiler
Ceza Hukuku Genel Hikiimler Ceza Hukuku Ozel Hiikiimler
2 idare Hukuku Sosyal Psikoloji
Tirkiye’nin Toplumsal Yapisi Kriminoloji
Risk Analizi ve Calisma Givenligi Kalabalik Yonetimi
Organizasyonlarda Davranis Kolluk Yonetimi ve Hukuku-II
ikna Edici iletisim ve ileri Miilakat Teknikleri Ceza Muhakemesi Hukuku-II
3 Kolluk Yénetimi ve Hukuku-I
Ceza Muhakemesi Hukuku-I
Sug Onleme Stratejileri
Sug Onlemenin Planlanmasi ve Yénetimi
Sorusturma Yénetimi
4 Demokrasi, insan Haklari ve Vatandaslik
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Tablo 3. Meslek Yiiksekokulu Giivenlik Hizmetleri Programindaki Temel Kavramlarla ilgili Dersler

Gliz Donemi Bahar Donemi
Glvenlik Hizmetlerine Giris Kolluk Hizmetleri-I
Kolluk Meslek Bilgisi Ceza Hukuku Genel Hikimler
Hukuka Giris Anayasa Hukuku
Disiplin Hukuku idare Hukuku
1 Tirkiye’nin Toplumsal Yapisi

Davranis Bilimleri
Yonetim ve Organizasyon
Bilgisayar Uygulamalar

Kolluk Hizmetleri-Il Kolluk Hizmetleri-1lI
Din ve Degerler Egitimi Sorusturma Uygulamalari

5 Ceza Muhakemesi Hukuku-I Kolluk Etigi ve Liderlik
Halkla iliskiler ve iletisim Ceza Muhakemesi Hukuku-II
Ceza Hukuku Ozel Hiikiimler insan Haklari

ihtiyagc Analizi Raporu, Proje ve istisare toplantilari sirasinda daha ileri diizeyde analiz edilmesi
gereken birtakim dersleri belirtmektedir. Onemli olanlari séyledir:

e Demokrasi, insan Haklari ve Vatandaslik,
o Kolluk Egiti ve Liderlik,

e Savunma Teknikleri,

o Kimlik, Ktilttir ve Farkliliklarin Yonetimi,
e Kalabalik Yonetimi,

e insan Haklari.

Ek olarak, modiillerde bulunan asagidaki alanlarin konuyla ilintileri agisindan daha fazla dikkat
edilmesi gerektigi kaydedilmektedir.

e insan Haklari — Genel

e insan Haklari — Temel Hak ve Ozgiirliikler
e Zor Kullanimi — Kalabalik Yénetimi

e  Kusurlu Fiil — Ahlaka Aykiri Davranis.

Sivil ve Demokratik Gozetim (izerine hicbir egitim olmadigi goriilmektedir. Genellikle sivil gozetimi
anlamak icin insan haklari egitiminin uygun oldugu yanilgisina diisilmektedir. Gerekli olmakla birlikte
kesinlikle yeterli degildir.

JSGA yeterli sayida deneyimli 6gretim gorevlisi oldugu izlenimini vermektedir. Egitim kadrosunda sivil
ogretim gorevlileri ve diger (niversitelerden gelen yari zamanh sivil 6gretim gorevlileri
bulunmaktadir. Uygulamali egitim Merkezleri dahil tiim siniflar ve egitim materyali yeterlidir.

Ozellikle Avrupa Polis Etik Kodu’ndan igerik alarak Etik egitimini daha ileriye tasima olanaklari var gibi
gozikmektedir.
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IGK’ler ve su anda yiiriirliikte olan Jandarma Genel Komutanhg Etik ilkeleri (2007 tarihli, ancak halen
yurirliukte) dikkate alinmistir. Eger gozetim daha cok gelistirilirse, bunlarin varhg ¢ok 6nemli
olacaktir.

Giris’te, hesap verebilirlik, seffaflik ve halkin glivenini tesis etmekten s6z edildigini gormek hostur. Bu
etiklerin Avrupa insan Haklari S6zlesmesi (AiHS) cercevesinde olusturuldugu iddia edilmektedir.

“Kolluk Etik ilkeleri, kolluk personelinin gérevini yiiriitiirken uymasi gereken ilkeleri belirlemek,
gorevin yerine getirilmesinde adalet, tarafsizlik, diiriistliik, liyakat, seffaflik ve hesap verebilirlik
ilkelerine bagh kalarak halkin giivenini tesis etmek amaciyla hazirlanmistir.

Kolluk birimlerinin temel gérevi, sorumluluk alanlarinda bireylerin hak ve 6zgiirliiklerini koruyarak,
glivenligi, asayis ve kamu diizenini saglamaktir. Bu onurlu ve saygin gorev kolluk personeli tarafindan
yerine getirilmektedir. Gérevin yerine getirilmesinde kolluk personelinin uymak zorunda oldugu
davranis kurallari biitiinii olan Kolluk Etik llkeleri her riitbedeki personelin gérevini ehliyet ve liyakatle
yliriitebilmesi igin yol gésterici bir rehberdir.

Anayasamiz, Avrupa insan Haklari Sézlesmesi ve Avrupa Konseyi Kolluk Etik ilkeleri Rehberi referans
alinarak hazirlanan bu ilkeler, kolluk gérevlilerinin kanunlarin koydudgu kurallari benimseyip
uygulamasini saglayacadi gibi, kolluk personelinden beklenen davranis kurallarinin toplum tarafindan
bilinmesini de saglayacaktir.”

Onemli olan iki kisim, sonraki Hesap Verebilirlik ve Denetim kisimlaridir.

o Kolluk personeli, eylemlerinden, ihmallerinden ve verdigi emirlerden sahsen sorumlu ve
hizmet ettigi topluma karsi daima hesap verebilir olmaldir.

o Kolluk faaliyetleri, mevzuat dahilinde yasama, ylriitme ve yargi organlarinin denetimine
aciktir.

e Kolluk personeli aleyhine, usulline uygun yapilan tiim sikayetler derhal ve tarafsiz bir sekilde
sorusturulur. Sorusturma, etkin ve tarafsiz ylrittldigli konusunda stiphe duyulmayacak
sekilde sonuglandirilir ve sorusturma sonucu sikayetciye bildirilir.

o Kolluk gorevine iliskin ihbarlar da titizlikle arastirilir.

e Kolluk personeli, gorevini yerine getirirken, herkesin yasam hakkina ve Anayasa’da belirtilen
diger temel hak ve 6zglirliiklere saygi gosterir.

o Kolluk personeli, kimseyi iskence, eziyet, insanlik disi, asagilayici ve onur kirici muamele veya
cezaya tabi tutamaz. Hicbir sebep, iskencenin hakliligina gerekce gosterilemez.

e Kolluk personeli, kanunla 6ngoriilen nedenlere ve yonteme uygun olmadik¢a kimsenin
0zglrluglin sinirlayamaz.

e Kolluk personeli, zorunlu durumlarda ve sadece mesru bir amaci elde etmek icin orantili gli¢
kullanir.

e Kolluk personeli, gorevinin gerektirdigi sayginlik ve dirustlik icerisinde hareket eder.
Gorevini yerine getirirken tarafsiz davranir ve insanlar arasinda ayrim yapmaz.

e Kolluk personeli, kanunlarin 6ngérdiigi haller disinda bireyin 6zel hayatina miidahale
edemez.
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Ek 7: Kolluk Etik ilkeleri Metni

3b.5. Degerlendirme (Performans /Hedef kitle)

2022'nin sonunda ilk mezunlar verilecektir. Mezunlari izlemek ve programlarin eksiklikleri hakkinda
onlardan geri bildirim almak icin mezun izleme projesi devam etmektedir.

3c. Miilakatlar

Asagidaki gruplara soru sorulmasi planlanmis olsa da miimkiin olmamistir.
i)  Kurulusta egitim ve gelistirmeden sorumlu olan kidemli personel.
ii) Tesisteki yoneticiler.
iii) Egitim personeli.
iv) Eski ve simdiki 6grenciler.

Bunun yerine sorular iki temel gruba bdélinmustir. Birinci grupta, Sivil ve Demokratik Gézetim
Durumuna dair Gériis ve Oneriler, bes soru varken, ikinci grupta Sivil ve Demokratik Gézetim
Egitim/Ogretime dair Goriis ve Oneriler dokuz soru bulunmaktadir. Bu sorular JSGA’daki toplam 18
kisi tarafindan cevaplanmistir.

Miilakata dair daha ayrintili bilgiler Ek 8’de bulunmaktadir.

Ornekleme yéntemi olarak, Olasiliksiz(Nitel)/Amacli Ornekleme, Elverislilik Orneklemesi kullanilmistir.
Olasiliksiz érnekleme nifusun tim Uyeleri ¢alismaya katilmada esit sans elde edemedigi nitel
calismalar icin bir yontemdir. Arastirmacilara, calismaya ilgili olduklari bir niifustan birimler (milakat
yapilan kisiler) secmeye yardim eden bir grup érnekleme teknigini (Amacli Ornekleme, Elverislilik
Orneklemesi) temsil etmektedir.

Asagidaki bireylerle (Tablo 4) milakat yapiimistir:
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Tablo. 4 Miilakat Yapilan Kisiler ve Gerekgeleri

No Miilakat Yapilan Kisi Sec¢im Kriteri

1 JSGA Baskani
Liderlik ve JSGA’nin Genel Denetimi.

2 JSGA Baskan Yardimcilari (3 Yardimci)

3 Personel Sube Madiru

4 Lojistik Sube Madiiri Egitim S|s:cem|n|n personel, lojistik, disiplin isleri
ve stratejik planlama bakimindan

) irdiiriilebilirligini sagl fonksi |

5 Disiplin ve Hukuk Isleri Sube Midiiri SL.J.FNLIFU ebriirligint saglayan fonksiyone
boélinmeler.

6 Stratejik Planlama Sube Mudiri

7 Olgme ve Degerlendirme Sube Miidiirii JSGEA nin s.undug.u (;e§l.t.|l .programlarln
degerlendirme sistemi igin.

8 Plan ve Program Sube Mudrleri Miufredat gelistirme igin.

9 Personel Temin Merkezi Komutani J..S',GA e.gmr.n ve ogrﬂeFlr.n programiarina
ogrencilerin kabuli igin

10 Fakulte Dekani Jandarma ve Sahil Glivenlik personel temin
ihtiyaglarini karsilamaya yonelik lisans 6grenimi

1 Fakiilte Dekan Yardimoeisi ve eéitimd'er? girdiler eksiksiz bir degerlendirme
icin gereklidir.

12 Hukuk Bilimleri Anabilim Dali Bagkani Eglt.lm. ge'rekleurlnln hu.kUkl Yt?nlerlnde'n.glrdller
eksiksiz bir degerlendirme igin gereklidir.

13 Meslek Yiiksekokulu Komutani Mesleki egitim ve 6gretimden girdiler,

14 Enstitt Muduri
Lisansisti egitimden girdiler.

15 Enstitl Sekreteri

16 Surekli Egitim Merkezi Komutani Hizmet igi egitimden girdiler.

Jandarma egitiminin 6nceki hicbir yararlanicisiyla milakat yapilamamistir; yapilsaydi bu Tirkiye’deki
sivil gozetim egitimi ve AB’deki egitimin arasinda mevcut bosluklara derinlemesine bir goris

kazanmayi saglayabilirdi.
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Milakat yapilan kisilerden gelen cevaplar analiz edilmis ve asagida genel bir fikir birligine variimistir.

1. Sivil ve Demokratik Gozetim ve bunun olumsuz sonuglari hakkinda genel bir bilgi eksikligi var
mi?

Milakat yapilan insanlarin gorislerine gore, Sivil ve Demokratik Gozetim kavrami genel olarak
anlasilmamistir: Sivil ve Demokratik Gozetim olayina iliskin hem i¢ glivenlik hizmetleri saglayan
kurumlar hem de sivil paydaslar icin yeterli farkindalik ve seffaflik yoktur. Tirkiye’deki iGK’ler “dis
diinyayla” baska bir deyisle sivil toplum ve akademik kurumlar ile tam isbirligi ve seffaflik halinde
calismamaktadir. Ayrica, Kamu Denetgiligi Kurumu gibi kurumlar, Tiirkiye insan Haklari ve Esitlik
Kurumu, Parlamento ve Kolluk Gézetim Komisyonu’nun iGK’lerin gdzetimi konusunda yetkisi vardir
ancak sinirlari ve sorumluluklari genel halk tarafindan agik¢a cizilmemekte ve bilinmemektedir. Bu
halk ve kolluk kurumlari arasinda gliven insa etme konusunda basarisizliga gotirebilir. Bazi milakat
yapilan kisiler bunun sonucunda Jandarma’nin imajini zedelenmesi konusunda korkularini ifade
etmektedirler.

2. Sivil ve Demokratik Gozetim baglaminda i¢ giivenlik kuvvetleri personelinin gelisimindeki
engeller nelerdir?

Milakat yapilan kisiler bu durumun birkag olasi nedenini belirlemistir:

e  Bugiline kadar uygulamada Sivil ve Demokratik Gozetime dair sistematik bir egitim veya tektip
bir uygulama bulunmamasi

e  Belirli alanlarda kaynak eksikligi (bu kaynaklar bu ylizden daha acil gorevlerin hizmetine
sunulmustur)

e  Degisim ve modern yonetim siireci anlayisi eksikligi

e Geleneksel kolluk tarzina inanisin degismesine direncli kurumsal kilttr

o  Kolluk ve yonetisime cok dizeyli ve ¢cok disiplinli yaklasim eksikligi

e Ulke genelinde yetersiz gdzetim birimleriyle kurumsal sinirlamalar

w

. Ig giivenlik kuvvetlerinin gelisimi nasil degerlendirilebilir ve sivil gdzetimin basarisi nasil
olgiilebilir?

Miilakat yapilan kisiler birtakim gosterge veya araglar belirlemislerdir. ilk olarak, kolluk kurumlarina
yapilan basvuru ve sikayetlerle birlikte vatandaslarla yapilmis olan anket ve milakatlar vasitasiyla dis
bakis acilari dikkate alinmalidir. ikincisi, kazalarin azaltilmasi ve problemlerin ¢éziilmesi izlenmelidir.
Son olarak teftis ekibi raporlarinin yani sira i¢ gliven ve aidiyet dlctimleri de dikkate alinmalidir. Tim
bu arag ve yontemler Sivil ve Demokratik Gozetim egitiminin bir pargasi olabilir.

4. Sivil ve Demokratik Gozetimde gelistiriimesi gereken bilgi, beceri ve yetkinlikler nelerdir?

Asagidaki unsurlar Sivil ve Demokratik Gozetim egitimi alaninda gerekli unsurlar olarak cevaplayicilar
tarafindan listelenmistir:

e insan ve temel haklar bilgisi ve meslek etigi

e Kolluk faaliyetlerine iliskin mevzuat bilgisi

e Empati ve etkili iletisim gibi iliskisel beceriler

e Basinile iletisim

e Sosyoloji ve psikoloji dersleri yoluyla sosyal cevre ve normlar anlayisi
e Azinhklarin ihtiyac ve beklentilerinin dikkate alinmasi

e Gorev disiplini ve taahhlidi

e Dis kurumlar tarafinda gozetim
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e Demokrasi, hesap verebilirlik, seffaflik, tarafsizlik, nesnellik ve kanunilik kavramlari.
5. Asagidaki 6neriler Sivil ve Demokratik Gézetim egitiminin verilmesine konusunda miilakat
yapilan kisiler tarafindan olusturulmustur:

e Egitim materyali olarak akademik calismalar ve mevcut ulusal ve uluslararasi mevzuatlarla
birlikte uluslararasi ve ulusal kapsamda ge¢cmiste yapilmis vaka ¢alismalarinin kullaniimasi

o Ogretmen degil 6grenci merkezli olan aktif 6grenme yéntemlerinin kullanilmasi

e Bu egitimin her kademeden insana verilmesi

e Sirecin, alaninda uzman, demokrasi ve insan haklari egitimi konusunda gecmisi olan ve
mimbkiinse akademik yayinlari olan insanlar tarafindan yonetilmesi

e Cok disiplinli bir yaklasimin desteklenmesi. Hukuki boyuta ek olarak, tarihi ve sosyolojik
boyutlarin hesaba katilmasi

e Kazanimlari olgmek ve geri bildirimi degerlendirmek icin egitim programlamasindaki her
asamay! hesaba katmak

Cevaplarin analizi tek boyutlu olmaya egilimlidir ve dlizenli olarak tekrarlanmaktadir ¢linki bir
bireyin insan haklari, sosyoloji, etkili iletisim ve nesnellik kavramlari gibi konularin 6grenmesi gerekir
TUm bunlara da ihtiya¢ olmakla birlikte, dis kurumlar tarafindan gézetim, her kademeden insanin
egitim almasi, disiplin ve hesap verebilirlik gibi cevaplari gormek daha mutluluk vericiydi.

Kurumsal degisimler ve kamu organlarinin, diger paydaslarin katilimi, ¢ok kurumlu yaklasim,
performans hedefleri ve danisma organlarindan bahseden cevaplar tespit edilmemistir.

3d. Danisma Toplantilari

Egitim ihtiya¢ Analizi raporunun sonuglarini paylasmak ve sivil gézetim moddiiliiniin tasarimi icin girdi
toplamak icin Proje'nin FA.5.5 Aktivitesi kapsaminda 5 (bes) istisare Toplantisi gerceklestirilmistir.

Grup tartismalarinda JSGA’nin sundugu "Guvenlik Yonetimi" lisans ve "Glivenlik Hizmetleri" 6n lisans
programlari sivil ve demokratik gbzetim baglaminda incelenmistir.

ilk asamada sivil ve demokratik gézetimin temel bilesenlerinden biri olan; Proje ekibi tarafindan
lisans ve Onlisans programlarinin ders iceriklerinde seffaflik, hesap verebilirlik, vatandas odaklilik,
talep ve ihtiyaca cevap verebilme, sivil kontrol, kapsayicilik, verimlilik ve etkinlik taranmistir.

ikinci asamada ise bulgular GCGA ile paylasiimis ve ilgili béliim baskanlarinda gérev yapan dgretim
Uyeleri bulgulari inceleyerek icerigi dogrulamistir.

Uglincli asamada, 7-8 Haziran ve 14-15 Haziran 2021 tarihleri arasinda GCGA 6gretim elemanlarinin
katildig1 birinci ve ikinci istisare Toplantilarinda &gretim Uyeleri tarafindan teyit edilen bulgular
yeniden degerlendirilerek eklenmesi istenen veya degistirildigi belirlendi.

Dordiinci asamada, toplantilar sonucunda elde edilen nihai tablolar tekrar GCGA ile paylasiimis ve
ogretim elemanlarinin son degerlendirmeleri alinarak mevcut durum analizine son sekli verilmistir.

Toplantilarda sunulan 6neriler asagida kisaca 6zetlenmistir.

e Sivil ve demokratik gozetim egitimi, mifredatin yani sira konferanslar ve ders disi etkinliklerle
desteklenebilir ve ortak bir kurum kultlirt olusturulabilir.

e Sivil ve demokratik gozetimin mifredatta tek bir ders yerine derslere yayginlastirilarak ilgili ders
ve Unitelerde 6gretilmesinin uygun olabilecegi distinilmektedir.
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Ogrencilerin staj yaptiklari birimlerde Sivil Toplum Kuruluslarinin toplantilarina katiimalari
saglanabilir.

Ogrencilere mezuniyet ddevi ve projesi olarak sivil ve demokratik denetim konusunun konu ile
ilgili bilgilerinin derinlestirilmesi icin verilmesi saglanabilir

Yapilacak 6grenci kongrelerinde sivil ve demokratik denetim konusu tema olarak ele alinabilir
Sivil ve demokratik gbzetim egitiminin teorik alt yapisini gliclendirmek amaciyla lisans
programina “Mesleki Etik” dersi eklenebilir.

Sivil ve demokratik gozetim kapsaminda Akademi'de lisans ve Onlisans mifredatinda verilen
teorik bilgiler uygulamali egitimlerle desteklenebilir

Sivil ve demokratik denetim kapsaminda, kisisel verilerin korunmasi kanunu dikkate alinarak,
vatandaslarin mevcut kanallari kullanarak kolluk hizmetlerine iliskin sikayetleri, lisans ve 6n lisans
dizeyinde ilgili derslerde 6rnek olay olarak degerlendirilebilir.

Hazirlanacak cerceve ve ilkeler (6r. hesap verebilirlik) tim paydaslarla birlikte calisilarak
hazirlanabilir.

ideal bir sivil ve demokratik gdzetim egitim modiiliiniin olusturulmasi siirecinde;
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Lisans ve onlisans programlarinda sivil ve demokratik gozetim egitimi modiliinde yer almayan
icerikler katimcilar tarafindan belirlenmis. Analizler JSGA ile paylasiimis ve tekrar gozden gegirmeleri
istenmistir. Bosluk analizi ¢calismasi Tablo 5’te paylasiimistir.

Fakiilte Meslek Okulu
Modiil
Lisans Programi Associate Program

MODUL 1: i¢ Giivenlik Giiglerinin

pemotcsssutoenetmt [ G0 a L e |0 BB ) e

MODUL 2: Seffaflik, Hesap

cam G GG

MODUL 3: Paydas Givenini

oH ANl Bean

MODUL 4: i¢ Giivenlik Giiglerinin

Sivil Toplum ve Medya Denetimi [ 1 ][ . ][ . ][ A ][ . ] .[ > ][ 2 ][ a ][ 5 ]

MODUL 5: Kolluk Faaliyetlerinin

remerriasrGrrncea e\~ "), )| () ) S

MODUL 6: Toplanma Hakkina

i L LS LG

MODUL 7: Kuvvet Kullanmanin

s L L
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MODUL 8: Sivil Denetim

ae G e

MODUL 9: Kolluk Etigi ve Etik

remetioeteriname [ 1o L R L L

MODUL 10: Toplum Polisligi ve

gonnnInns BN

wooow s estessm |4 |5 |2 [ I (415 12 ) 08B

1: Programa hig dahil (%0)

2: Programa kismen dahil (%25)

3: Programa orta diizeyde dahil (%50)

4: Programa yiiksek diizeyde dahil (%75)
5: Programa tamamen dahil (%100)

Tablo 5 incelendiginde; lisans programinda 3 modil tamamen, 3 modiil yiksek, 2 modil orta ve 3
modyl kismen dahil; 6n lisans programinda ise 3 modil tamamen, 2 modil yiksek, 2 moddl orta, 2
modyl kismen ve 2 modiil hi¢ dahil degil seklinde sonuglanmistir.

Ayrintili analiz, tim icerik tabani Ek 7'de sunulmaktadir.

3.e. Miifredat Gelistirme Kurulu ile istisare Toplantilar

Baslangicta, A5.4’lin, A5.7.1'de planlanan istisare toplantilarina bilgi saglamasi planlanmissa da, buna
erkenden baslama firsati dogmustur. Simdiye kadar altisindan ¢ tanesi gerceklesmistir. Bu
planlanmis Raporda, bu bazi sonuclari ve toplantilardan alinan geri bildirimleri kullanma olanagi
yaratmistir.

Bu toplantilarla gelistirilecek sivil ve demokratik gézetim egitimi amaci ve 6grenme c¢iktilari asagida
paylasiimistir.

Egitim Modiiliiniin Amaci
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“Bu egitim modilliiniin amaci, Jandarma ve Sahil Glvenlik Hizmetleri siniflarinin orta ve Ust diizey
yoneticilerine Sivil ve Demokratik Gozetimin norm ve ilkelerine uygun olarak i¢ giivenlik hizmetlerini
yerine getirmelerini saglamak icin gerekli olan bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirmektir.”

Ogrenme Ciktilari

Taksonomi Alani ve Diizeyi

Ogrenme ¢iktilar

Bu modiilii tamamladiktan sonra égrenenler,

Bilissel - Kavrama

1. sivil ve demokratik gdzetime yonelik temel kavramlari
aciklayabilecek/ yorumlayabilecek,

Bilissel - Uygulama

2. sivil gozetim kapsaminda paydaslarla etkili iletisim teknikleri
kullanabilecek/ sergileyebilecek,

Duyussal - Kisilik Haline Getirme

sivil gbzetim agisindan kisisel hesap verebilirlik ilkesine uygun
tutum takinabilecek/sergileyebilecek,

Bilissel - Degerlendirme

Bilissel - Uygulama

4. a) kolluk gorevlisi olarak hesap verebilirlik ve seffaflik ilkelerine
aykiri eylemleri elestirebilecek,

b) kolluk kuvveti/gérevlisi olarak hesap verebilirlik ve seffaflik
ilkelerine uygun onleyici tedbirler gelistirebilecek,

Duyussal - Kisilik Haline Getirme

5. kolluk gorevlisi olarak alinan kararlarda temel haklari goézeten,
korumaci, kapsayici, onleyici, glivene dayali, sorumlu ve iletisime acik
bir tavir sergileyebilecek,

Bilissel — Kavram - Analiz

6. a)insan haklari ve sivil gézetim arasindaki iliskiyi aciklayabilecek,

b) ulusal ve uluslararasi insan haklari mevzuati kapsaminda temel hak
ve ozgurluklerin kolluk faaliyetleri ile baglantisini kurabilecek,

Bilissel - Uygulama

7. paydaslarla glivene
yontemlerini uygulayabilecek,

dayali iliski gelistirme

Bilissel - Analiz

8. kolluk gorevlisi olarak sergilenen eylemin kolluk etigine uygun,
yasal, mesru amaca yonelik, gerekli ve oOlclli oldugundan emin
olabilecek,

Duyussal - Kisilik Haline Getirme

9. 6nleyici  kolluk faaliyetinde insan odakh

benimseyebilecek,

kolluk  yaklasimi

Bilissel - Sentez

10. kolluk faaliyetlerinde sivil gozetim mekanizmalarina dayali farkh
senaryolar olusturabilecektir.
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4. Sonuglar

Akademi henliz yeni bir kurulus olsa da, glicli liderlik sergilemekte ve saygin bir Egitim Akademisi
olmayi hedeflemektedir.

Strateji belgeleri mevcuttur ancak kurulusun boyutunu ve 6nemini yansitmamis olabilir. Yillik planlar
ve stratejik raporlama gelecek yonlendirmeye yardim edebilir.

Masa basi incelemeleri ve uluslararasi ziyaretler Sivil ve Demokratik Gozetim alaninda Uluslararasi En
lyi Uygulamalari anlamaya yardimci olmustur. Uluslararasi Egitim Merkezleri de, JSGA ile ayni sekilde,
farkli glivenlik kurumlarina egitim veren tek kurumdur.

Bu yabanci kurumlarin, hicbir belge ve ziyaretlerde ifade edilmediginden bir Yiksekogretim Makami
veya Universite olarak dezavantajli hissetmedigi farz edilmektedir. Yonetim kurulunun yapisi da
glindeme getirilmemistir.

Turk mifredatinin degistirilip degistirilmeyecegi dikkate alinmasi gereken dnemli bir konudur. Ders
plani gereken degisiklikleri yansitabilecek kadar esnek mi, ve eger uygun oldugu belirlenirse egitim
modiilleri getirilebilir mi? Gorlinlse gére bunun cevabi evettir. Ayrica, egitim uyusumunu uygun
eylemler ve topluma saygi ile uyumlu hale gelmesini saglayan bir Etik Kurulu vardir.

Mevcut JSGA personeliyle yapilan tartismalar, Sivil ve Demokratik Goézetimin kendi kurumlari
blinyesinde tam olarak anlasiimadigi algisi uyandirmistir.

Bu anlayisin nasil iyilestirilecegine yonelik onerilerle desteklenmistir; bireyler insan haklari gibi
alanlarda egitimi (artirmayi) énermislerdir. insan haklari egitimi 6nemli olmakla birlikte, personelin
Sivil ve Demokratik Gozetim kavramini anlamasina katkida bulunma geregini karsilamamaktadir.

Sivil ve Demokratik Gozetim bilgisi ve anlayisi yalnizca bireysel degildir, ayni zamanda kavramsaldir
ve kurumsal kiiltlr olarak benimsenmesi gerekmektedir.

ik Istisare Toplantilari gerceklesmis ancak genelde sivil gdzetimle ilgili terimleri tanimlama geregiyle
hareket edilmistir. Bunun yerine egitim yontemleri, akademinin statlsil, 6grencilerin arasinda
sivillerin alip olup olmayacagi, egitimin taninmasi ve tasnifi, ele alinan Sivil ve Demokratik G6zetim
konusuna gore 6nemsiz olan diger konulara agirlik verilmistir.

Bazi cok iyi egitim yontemleri ve olanaklari goriilmustir. Cok dikkat edilmesi ve artan istisare
toplantilariyla yeni kusak olan o6grencilere Sivil ve Demokratik Gézetim kavramini sunmak bu
degisimde ulusal lider olmaya hazir olan bir kurulusla bu bilgiyi paylasmak i¢in blylk olanaklar
vardir.
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Ek 1: Egitim ihtiyag¢ Analizi Siireci (Metodoloji)

Veri Toplama/Analiz
Yontemi

Toplanacak Veriler (Genel)

osluk

Basvuran/ Talepte
Bulunan Kisi ile Milakat

e Talebin hedefi

o Talebin gerekgesi ve arka plani

o Talebe iliskin mevcut sorunlar, zorluklar ve eksikler (kapasite, motivasyon,
prosedirler/yontemler; gorev beklentileri, misyonla ilgili meseleler, bilgi akisi eksikligi

e Higbir iyilesme yapilmazsa olusacak yetersiz durumun tanimi

e Gereken beceriler ve/veya gelistirilecek beceriler; iyilesmeler

o lyilestirmeler/uygulama tizerinde hakim/muhtemel sinirlamalar (siyasi, idari, fiziksel ve mali vs.)
o ilerlemeyi 6lcmek ve/veya degerlendirmek icin kullanilabilecek kriterler

beceri/bilgi; kaynal

Topluluk Forum(lar)i/
Arastirma(lar)i (posta,
telefon anketi,

o Sivil ve Demokratik Gézetim ve temel haklara dair mevcut bilgi
o Temel haklar perspektifinden Sivil ve Demokratik Gozetim dogrultusunda egitim sistemi gelisimine iliskin kis
beklentiler

milakat)
e Temel haklar perspektifinden Sivil ve Demokratik Goézetime iliskin “kusurlu fiil” ve/veya “bosluk” oldugunu t
(mfredatlarin degerlendirmelerini iceren kayitlar, belgeler)
Belge Analizi o Onceki degerlendirme raporlari; sikayet kayitlari

e Onceden yiiriitiilmiis ve belgelenmis ilintili arastirmalarin bulgular
e Medya ve erisime agik kaynaklar

Miulakatlar (Bireysel ve

e Kim egitime gereksinim duyuyor ve belirli bir ders katilimcilarin ihtiyaglari karsilamak igin nasil uyarlanmaldir?
o Birincil ve ikincil hedef kitlelerin belirlenmesi

e Hangi ders gruplamalari uygundur?

o Hedef kitlenin belirlenmesi (Katki saglayan faktorler): Cikarlar; onceki egitim; bireysel yararlar; meslege ilisl

nalizi Odak Grup) yanliliklar, genel olarak 6grenme ve belirli egitim siniflarina dahil olma; fiziksel 6zellikler (yas, cinsiyet vs.); kilturel
Belge Analizi o Hedef Kitle Beyani (Cikti)
icerik Analizi e Egitim icin gereken siire (teori ve pratik)
e Onkosullar ve 6grenme hedef ve kazanimlari
e Kag gruplama vardir (temel, orta, ileri; egitimcilerin egitimi vs.) ve her gruptaki katiimci sayisi
e Ders igerigi icin gereken materyal
. e Egitim naslil, ne zaman ve nerede verilecektir?
Odak Grup Miilakati G T . . G . . G
rma Belge Analizi e Grup egitimi, 6zdenetimli egitim mi yoksa isbasi egitimi mi? (Maliyet, tutarliik, zamaninda teslim, egitimcinin t
icerik Analizi o Fiziksel mi gevrimigi egitim mi? (Maliyet, tutarlihk, zamaninda teslim, egitimcinin uzmanhgi vs.)

e Programlamayi etkileyebilen faktérler




ra¢ Analizi Sisteminin Programlanmasi

Baslangi¢
yet Hedefler Tanim/Agiklama Tarihi - Gorevli Uz
Bitis Tarihi
inin  Nihai | ¢ NATS Raporu Anahatlari, NATS | e Gorevli uzmanlar Yol Haritasi taslagini, icerik | 01-05 Eylil | Dr. Jean Michel SC
ik Tablosu | metodolojisini ile uyumlamak Tablosu ve Dr. Ahmet BARBAK tarafindan 2020 Dr. Orhan GERDAI
! NATS | e Uzmanlar arasinda ortak bir anlayisa | hazirlanan anahatlar tartismak, sonlandirmak ve Dr. Ahmet BARBA
1ahatlar ulagmak teslim etmekle yukamludar.
e NATS Raporunun sinirlamalarini | ® Gorevli uzmanlar en uygun NATS siireci, verilen
saptamak zaman kisitlamasi, mevcut kaynaklar ve NATS
metodolojisinin  gereklerini (Ek 1) {zerinde
anlasma saglamakla yukumladdr.
vcut Egitim | e Baslangig noktasi belirlemek | e Dr. Orhan GERDAN’In JSGA Egitim Sistemi | 06-30 Eyliil | Dr. Jean Michel SC
i (oldugumuz yerde) hakkindaki raporu temel haklar perspektifinden 2020 Dr. Ahmet BARBA
e Sivil ve  Demokratik  Goézetim | Sivil ve  Demokratik  Gozetim  agisindan
konusundaki bosluklari saptamak tartisilacaktir.
e Uzmanlar arasinda mevcut kosullar | ® Raporun tartisilmasi NATS metodolojisinin (Ek
hakkinda bireysel uzman goriglerini | 1) veri gereklerini temel alacaktir.
paylasmak e Analiz, mevcut kosullar ve AB, uluslararasi
standartlar ve temel haklar perspektifinden Sivil ve
Demokratik Gozetimin en iyi uygulamalar
arasindaki bosluklari saptamaldir.
yilestirilmis) | e Faaliyet No. 2’nin bulgularini analiz | Bu faaliyet, sorumluluk, is bolimi ve koordinasyon 01-10 Dr. Jean Michel SC
inin Tanimi etmek ve danisma ihtiyaglarina uygun olarak uzmanlar | Eylil 2020 | Dr. Orhan GERDAI
e Oneriler gelistirmek tarafindan onciiliik edilecek doért temel agamadan Dr. Ahmet BARBA|
e Nihai durumun temelini olusturmak olugmaktadir.
e Boslugu doldurmak igin faaliyetleri
belirmek
e Nihai durumu ortaya koymak (olmak | ¢ Arzu edilen kosullar, AB, Uluslararasi 01-10 Dr. Jean Michel SC
istedigimiz yer) Standartlar ve En lyi Uygulamalara uymalidir. Ekim 2020 | Dr. Ahmet BARBA
ilen Egitim | ¢ Uzmanlar arasinda mevcut kosullar | ¢ Tartisma igin ¢evrimici toplantidan énce temel
imi hakkinda bireysel gorisleri paylasmak haklar perspektifinden Sivil ve Demokratik

GOzetim agisindan analiz her uzman tarafindan
tamamlanacaktir.




e Uzmanlar ayrica Dr. Orhan GERDAN tarafindan
hazirlanan  JSGA  Raporu  Uzerine  genel
degerlendirmelerini (Faaliyet No. 2) birlestirmekle
yakamluddr.

e Arzu edilen egitim sistemini bulgular | e Go6rlisme uzmanlar tarafindan ortaklasa 01-10 Dr. Jean Michel SC
in (3.1) (Faaliyet No. 2) ve 6nerilere (Faaliyet No. | programlanacak ve cevrimici araclar vasitasiyla | Ekim 2020 | Dr. Orhan GERDAI
: 6neril;ari 3.1) dayanarak tartismak yapilacaktir. Dr. Ahmet BARBA|
;'1a e Arzu edilen egitim  sisteminin | ¢ Uzmanlar, arzu edilen Sivil ve Demokratik

bilesenleri lizerinde anlasma saglamak GOzetime uyan egitim sisteminin bilesenleri

Uzerinde anlasma saglamakla yukimludur.
e Analiz ve tartismalari belgelendirmek | Belgelendirme NATS metodolojisi, i¢erik Tablosu 01-10 Dr. Orhan GERDAI
e .Varll'an. (3.1ve3.2) ve NATS raporu taslaginin Anahatlariyla uyumlu | Ekim 2020
Sistemini | ¢ NATS raporunun taslagini cikarmak | olmalidir.
3 icin yapilandirilmis girdi saglamak
elendirilmis | Arzu  edilen  egitim  sisteminin | ® JSGA ve UNDP ile etkilesimlerin sikhgi 09-10 Dr. Orhan GERDAI
> Sisteminﬁ anlagmaya varilan bilesenlerini JSGA ve | yararlanicilar tarafindan ortaklasa belirlenecektir. Ekim 2020

UNDP ile koordine etmek e Uzman JSGA ve UNDP’den elde edilen herhangi

e JSGA ve UNDP’den girdi elde etmek bir girdiyi belgelendirecektir.

e NATS Raporu Taslagina ek girdileri | Bu faaliyet dort bilesenden olusmaktadir. Bu 12-20 Dr. Jean Michel SC
inin Genel | tartismak faaliyetin nihai amaci NATS strecini | Ekim 2020 | Dr. Orhan GERDA!
esi ve | o Givenilirligi tartismak ve NATS Raporu | sonuglandirmaktir. Dr. Ahmet BARBA
nasi Taslaginin sinirlamalarini tekrar

degerlendirmek

JSGA ve UNDP’den gelen herhangi bir | e Go6riisme uzmanlar tarafindan programlanacak 12 Ekim | Dr. Jean Michel SC
sa JSGA ve | . . L
e edilen Ek giincellemeyi hesaba katmak ve ¢evrimici araglar vasitasiyla yapilacaktir. 2020 Dr. Orhan GERDA!
. . e NATS Raporu taslagina dahil edilecek olasi Dr. Ahmet BARBA
istilmesi - ) .

girdiler belirlenecektir.
e Ek sinirlamalar varsa bulmak ve | e NATS Raporu taslagi sinirlandirmalari uzmanlar 13-14 Dr. Jean Michel SC
belgelendirmek arasinda nihai anlasmaya varilmasi icin tekrar ele | Ekim 2020 | Dr. Orhan GERDAI
alinacaktir. Dr. Ahmet BARBA|
Raporu . .
e Her wuzman, Genel Degerlendirme (4.3)
nirliliklarinin .. o .
. . yapilmadan 6nce NATS Raporu taslagini bireysel
andirilmesi

olarak degerlendirecektir.
e Eger varsa ek sinirlamalar
taslagina dahil edilecektir.

NATS Raporu




e e TUm NATS Sirecinin gozden gegirmek | e Genel inceleme tim NATS siirecine genel bir 15 Ekim Dr. Jean Michel SC
Genel | NATS Sirecini sonuglandirmak bakis saglayacaktir. 2020 Dr. Orhan GERDAI
e Genel inceleme uzmanlar tarafindan gevrimigi Dr. Ahmet BARBA
araglar vasitasiyla yapilacaktir.
NATS Raporu Taslagina nihai katkilari | ¢ Dr. Orhan GERDAN JSGA ile isbirligi icin son 16-20 Dr. Orhan GERDA!
UEELD e belgelendirmek katkilari belgelendirecektir Ekim 2020
. e NATS metodolojisi, icerik Tablosu ve Anahatlar
\esi . . :
ile uyumlu sekilde belgelendirme yapilacaktir.
e NATS metodolojisi, icerik Tablosu ve | ¢ Dr. Ahmet BARBAK, NATS programlamasini 21-27 Dr. Ahmet BARBAI
| Taslaginin Anahatlar ile uyumlu sekilde NATS | devam eden Faaliyetlerine paralel olarak taslagini | Ekim 2020
. Raporunun  taslaginin  hazirlanmasini | hazirlayacaktir.
ve Teslim

tamamlamak
e NATS Raporunun taslaginin UNDP’ye
teslim etmek

e Dr. Ahmet BARBAK, NATS Raporunun taslaginin
hazirlanmasini tamamlayacak ve diger Uzmanlarin
onayini aldiktan sonra teslim edecektir.




Ek 3: JSGA Egitim Yonetim Sistemi Organizasyon Semasi

JSGA Baskani

Yonetim Kurulu fg e Senato

Bilimsel Gozlem Akademik
Kurulu Danisma Kurulu

Disiplin ve .
Hukuk isleri '(\)/IZ:(LES{?VmU
Sube Mudiirligi &

Rehberlik ve Baskan
Danisma Kurulu Yardimcilari

Genel Akademik
Sekreterlik Faaliyetler

idari Birimler = Hizmet Birimleri

G}Jver?llk. G.u.ven||I.< E8itim Merkezi Yiiksekokul Arastirma Surekli Egitim Personel Temin
Yonetimi Bilimleri

Komutanhgi Komutanlhklari bt i b Ere e
Madarlaga Komutanhgi Komutanhgi

Fakultesi EnstitUsu







I Metodolojisinin Uygulanmasi

Yol Haritasi Metodoloji igin
Faaliyetine Girdij ¢ Metodolojik Onkosullar Uygulama Araci/Cikti
Katki
e Miulakat yapilacak kisilerin belirlenmesi (Kolluk Personeli,
icisleri Bakanhginin Sivil Personeli vs.) ve Miilakat yapilacak
Performans/Bosluk S s R
. Analizi K's'lfmn Saysi (E)rnekl'er.n Buy.uklugu) ' e Miilakat (Diizenli ve Odak Grup) Pr
Faal!yet No. 2 Hedef Kitle Analizi e Orneklem Yontemlnnt\ Bellrlen.me5| o (Listeler ve Program) (Ek 3.A)
Faaliyet No. 3 Baglamlastirma e Odak Gruplarinin Belirlenmesi (JSGA ve Igisleri Bakanligina | o piilakat Sorulari/Anketler (Ek 3.A)
Analizi da danigarak)
e Milakat Turlerinin  ve  Formlarinin  Belirlenmesi
(Yapilandiriimis, Yari-Yapilandiriimis; Yiz ylze, e-mail vs.)
Performans/Bosluk | e Temel Referans Cercevesinin Operasyonel Tanimlari
Faaliyet No. 2 ArTaIizi - (Temel If|akla.r Cergevesinde.:n Sivi.l ve Dem'okratik Gozetim) o Belge Listesi (Ek 3.B)
Faaliyet No. 3 Hedf:f Kitle Analizi e Analiz edilecek Belgelerin Belirlenmesi ' e Operasyonel Tanimlar Tablosu (Ek :
Baglamlastirma e Belirlenen Belgelerin Glvenilirlik Kontroli (JSGA ve Igisleri
Analizi Bakanligina ve Gorevli Proje Uzmanlarina da danigarak)
Faalivet No. 2 Belge Analizi o Temel Referans Cercevesinin Operasyonel Tanimlar | ® (Ek3.C) Operasyonel TanlmlarTab.\
Faaliyet No‘ 3 (Temel Haklar Cercevesinden Sivil ve Demokratik Gézetim) e Ayrintili Anahatlar  (bkz. NA
¥ : icerik Analizi Anahatlari)
Performans/Bosluk )
Faaliyet No. 2 Analizi Tam gerekli kisiler 6zellikle de JSGA ve Igisleri Bakanhgindan ' ) L
Faaliyet No. 3 | Hedef Kitle Analizi | ©nemli personeller ile Metodolojik Gavenilirlik ve Tutarlilik igin K.oord.lnasyon ve Miilakat I¢in Oneml
Faaliyet No. 4 Baglamlastirma istisare /Milakat Listesi (Uygulama Araci No. 1 ile uyuml
Analizi
Uzmanlar ¢evrimigi toplanti yaparak Uygulama Araglari ' _ .
Faaliyet No. 1 | Tiim Metodoloji hakkinda calismalarini paylasacak ve Yol Haritasinin faaliyete | UNDP'ye Teslim Edilmek Uzere K
gecirilmesini kararlastiracaktir. Uygulama Araglari
)
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Program Temel .

TUr?Ier)i (Kaynak) Se¢im ve Kabul
e Yilda bir kez JSGA, Jandarma ve Sahil Givenlik ile isbirligi icinde kabullerin sayisini belirler ve kabul sayisi icisleri
Bakanhginin onayina tabi tutulur.
e Lise Diplomasi
e Vatandashk
e Evli, hamile, cocuk sahibi olmamak veya evlenmeden herhangi bir erkek veya kadinla ayni evde yasiyor olmamak

. e Yas (21 yas alti)

Onlisans e Glivenlik kleransi (glivenlik sorusturmasi ve arsiv arastirmasi)
e Yiksekogretime Giris Sinavi’na (YGS) katilmis olmak ve belirlenen barajin tizerinde bir puan almis olmak
e Silah tasimak ve silahli gérev yapmak icin yasal bir engeli olmamak,
e Suc sabikasi olmamak; kamusal haklari kullanmaktan yoksun birakilmamis olmak; teror 6rgtleri ile herhangi irtibat
veya baglantisi olmamak
e Askeri, Polis, Jandarma veya Sahil Glvenlik okullarindan ayrilmamis veya bu okullardan ¢ikarilmamis olmak
e Hicbir siyasi partiye (iye olmamak.
e Fiziki Kontrol Komisyonu tarafindan yapilacak degerlendirmede fiziksel yetkinlik ve yeterlilige sahip olmak
e Milakat Komisyonu tarafindan yapilan milakat (psikolojik yetkinlik durumu, duygusal istikrar, uyumluluk,

) sorumluluk, isteklilik vs.)
Lisans Ortadgretim | o Bjigj ve dogru karar verme yetenegi (muhakeme yetenegi) (Sorular; konu hakkindaki bilgi diizeyi, 6zgiiven, ifade
Onlisans etme yetenegi, beden dilini kullanma yetenegi)
Lisans e Saglk Bakanligi tarafindan yetkilendirilmis hastaneler tarafindan yapilan saglk degerlendirmesi
Lisansustd e Lisans egitimi veya Yiikseklisans programi icin lisans programlarinin son yariyilinda olanlar

e Lisansisti egitimi veya Doktora programi i¢in ylkseklisans egitimlerinin son yariyilinda olanlar.

' o e Akademik Personel Ve Lisanststi Egitim Giris Sinavi (ALES) (veya GRE, GMAT)

Lisansustd e Yabanci Dil Sinavlari Sonuc Belgesi.
e Degerlendirme Komisyonu tarafindan belgelerin kontrol edilmesi
e Liyakat, temsil yetenegi, tutum ve davranis; bilgi; anlama, ifade ve muhakeme becerileri
e Vatandashk
e Yabanc dil yeterliligi ve Akademik Personel Ve Lisanslst Egitim Giris Sinavi (ALES) puanlari,
e Saglik Degerlendirmesi
Sézlesmeli e Guvenlik kleransi (giivenlik sorusturmasi ve arsiv arastirmasi)
Subay/Astsubay e Enaz dort yil streli lisans veya dengi egitim (S6zlesmeli Subay Adaylari igin)

Adaylari Egitimi

e Lisans veya onlisans (meslek yliksekokulu) egitimi (S6zlesmeli Astsubay Adaylari icin)

e Yas (en fazla 27),

e En az Ug yil hizmet vermis veya fakdlte, yiksekokul veya meslek yiiksekokulundan mezun olan, kolej veya meslek
okullarinda 4-8 yil arasi hizmet vermis olan uzman jandarmalar.

Hizmet igi

C X4 A

Jandarma ve
Sahil Givenlik

e Mesleki nitelik ve beceriler
e Disiplin degerlendirmesi




1. Givenlik Yonetimi alaninda glincel ders materyali, veritabanlari ve ekipmanla desteklenen ileri
diizeyde kuramsal ve uygulamali bilgi sahibi olmak

2. Kolluk yonetimi, adli, sivil, hukuki, idari, siyasi ve hukuki ve insan alanlarina iliskin temel
kavramlari tanimlayabilmek, yorumlayabilmek ve kullanabilmek.

3. Guvenlikle ilgili hizmetlerin degisen yapisiyla uyumlu olarak, bireyleri, toplumu ve kamu diizenini
olumsuz etkileyen riskler, tehditler ve problemlerle nasil miicadele edilecegini kuramsal ve
uygulamali bilgiler dogrultusunda tanimlayabilme, yorumlama, analiz etme ve ¢6zim bulma
yetenegine sahip olmak.

4. Sug teorileri 1s18Inda toplumun sosyal, kiltirel ve ekonomik yapisini dikkate alarak sug, sucluluk
ve ceza adaleti kavramlarini yorumlayabilmek, farkl tiir suclar icin uygun onleyici tedbirleri analiz
etmek, planlamak ve uygulamak.

5. Girisimci bir birey veya takim Uyesi olarak adli, sivil ve askeri gorevlere iliskin siirecleri yonetmek
ve 6ngorilmeyen problemleri ¢ozmek icin sorumluluk alabilmek.

6. Farkli bilgi ve yeteneklerle, bireyleri kurumsal hedef ve Ulkilere hazirlayarak yénlendirebilmek.

7. Giulvenlik Yonetimi alaninda farkh disiplinlerde edinilen bilgi ve becerileri elestirel sekilde
degerlendirebilmek ve iyilestirebilmek.

8. Kendi kendine 6grenme becerileri kazanabilme ve hayat boyu 6grenme sirdiirebilmek.
9. Tirkgeyi dogru ve etkili sekilde, konusma ve yazma kurallari cercevesinde kullanabilmek.

10. Guivenlik hizmetlerinin etkinligini artirmak icin givenlik hizmetleri saglayan bireylerle birlikte
toplumu taniyabilmek, iletisim kurabilmek ve yonetebilmek.

11. Bilgi ve iletisim teknolojilerini alanin gerektirdigi diizeyde kullanabilmek.

12. Mesleki literatliri en azindan bir yabanci dilde takip edebilmek ve meslektaslarla iletisim
kurabilmek.

13. Givenlik hizmetleri saglamak i¢in insan kaynaklari, materyal, ekipman, arac¢ gerecleri ve silahlari
etkili, ekonomik ve verimli sekilde mevzuat cercevesinde kullanabilmek.

14. Sosyal, kiiltlrel, mesleki etik degerlere sahip olmak.

15. Toplumumuzun tarih, yapi, kiltirel degerlerini bilmek ve bu alanlarda bolgesel farklihklari
kontrol altinda tutmak [C.N. “to predominate the regional differences in these issues” orijinal
ibaresinin kasti bu olsa gerek]

16. Her tirli hava ve arazi kosulunda savasacak zihinsel ve fiziksel yetkinlige ve bu amacg icin
olusturulan birlikleri sevk ve idare edecek liderlik becerilerine sahip olmak.



Unsur/Norm

Gosterge(ler)

Vatandas
odakhlik

Egitim sisteminin politika,
plan  ve programlarinin
olusturulmasi, uygulanmasi

ve degerlendirilmesi boyunca
vatandaslarin emniyet
ihtiyaclari ve beklentilerinin
dikkate alinmasi

e Vatandas odakl
beyanlari

e Vatandas sikayet ve istisarelerinden
girdiler (mekanizmalar)

vizyon ve misyon

e Vatandas odakli givenlik ile ilgili
program, ders ve icerikler
. Egitim sisteminin performans

degerlendirmesi unsuru olarak vatandas
odakhlik e Ortak tGretimin kullaniimasi

Temel Haklar
Odakhlik

Egitim sisteminin politika,
plan  ve programlarinin
olusturulmasi, uygulanmasi

ve degerlendirilmesi boyunca
temel haklarin dikkate
alinmasi

¢ Temel haklar odakli vizyon ve misyon

beyanlari

e Temel haklar mekanizmalarindan
girdiler (mekanizmalar)

e Temel haklar (ikna, uzlasma ve

arabuluculuk becerileri
program, ders ve icerikler
e Performans degerlendirmesinin bir
bileseni olarak vatandas odaklilik

e Ayrimsizlik (S6ylem ve Uygulama)

dahil) ile ilgili

Sivil Denetim

Demokratik sekilde secilen
siyasi makamlar ve onlarin
sivil ve Uniformali gorevlileri
stratejik kararlar almada,
kolluk personelinin mesleki

alanlarina saygi duymakla
beraber nihai sorumluluga
sahiptir.

¢ Sivil onderliginde karar alma

. Egitim sisteminin unsurlularini
tanimlamak, onaylamak ve gozden
gecirmek icin sivil ve Gniformali amirler
icinde ve arasinda dengeli yetki dagilimi

e Egitim sisteminin tasarlanmasi, islemesi
ve degerlendirilmesinde sivil-Gniformali
isbirligi ve istisaresi

¢ Yeterli operasyonel bagimsizlik

Seffaflik Digerlerinin hangi eylemlerin | e Bilgi paylasimi (dikey ve yatay)
gerceklestirildigini  kolayca | e Gizlilige riayet etmekle birlikte egitim
gorebilecegi sekilde faaliyet | sistemi unsurlarinin agik erisimi ve
gostermek kullanilabilirligi

Darastlik Dirist olma ve gligli ahlaki [ ¢  Vizyon ve misyon beyanlarinda

ve etik ilke ve degerlere kesin
ve istikrarli baghlik gbosterme

dirustliuk

o Etik kurallar (takdir hakkinin ahlaki, etik,
mesleki sinirlari)

o Aciklik, durustlik ve bagimsizlik kilttrd
e Dirustlik ile ilgili program, ders ve
icerikler

e Ue. . . . . -~
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¢ Kapsayicl program, ders ve icerikler

7 Talep ve Vatandas ve paydaslarin | e Standartlar ve olgller
ihtiyaglara ihtiyac ve isteklerine hizli ve | eMemnuniyeti  O6lgmek icin  izleme
Duyarlihk olumlu karsilik verme niteligi | mekanizmalari
8 Etkinlik istenen sonucu verebilme | e Egitim sisteminin amag ve hedefleri
yetenegi veya istenilen ¢iktiyl | e Standartlar, 6nlemler ve o6lcller
Uretebilme yetenegi . Etkinligi olgmek icin izleme

mekanizmalari

9 Etkililik Minimum  miktarda atik, | ® Egitim sisteminin amag ve hedefleri
harcama ve gereksiz ¢aba ile | ® Standartlar, dnlemler ve dlgller

belirli bir sonug elde etmek [ ® Egitim sisteminin(bltcelemenin bir
icin belirli caba gosterme | pargasi olarak) maliyet fayda analizi
yetenegi

10 Hesap Sivil ve Uniformali personelin | ¢ Etik kurallan (“Kolluk Gorevlilerinin
Verebilirlik temel haklar perspektifinden | Davranis Kurallarinin” daha genel bir
Sivil ve Demokratik Gozetim | pargasi olabilir), kilavuzlar ve standartlar
ile uygun olarak eylemlerini | * ic denetim mekanizmalari

aciklama, gerekcelendirme | ¢ Dis inceleme

ve eylemlerinin sorumlulugu | ¢ Yatay ve dikey raporlama

alma yukdmlaligia (Unsurlar | ePeriyodik performans degerlendirmeleri
1-9) e Cikarllan  dersler  (kusurlu fiil,
sikayetlerden vs.)

¢ Disiplin mekanizmalari

e Yiksekogretim ulusal standartlarina
uygunluk

Ek 6: Kolluk Etik ilkeleri
GIRIS
Kolluk, bir toplumda hak ve 6zgiirliklerin korunmasinda ve kamu giivenliginin saglanmasinda toplum

hayati icin vazgecilmez bir unsurdur. Kolluk gérevi Anayasa, uluslararasi sozlesmeler, kanunlar ve
diger ilgili mevzuata gore yurutalur.

Kolluk Etik ilkeleri, kolluk personelinin gdrevini yiritiirken uymasi gereken ilkeleri belirlemek,
gorevin yerine getirilmesinde adalet, tarafsizlik, diristlik, liyakat, saydamlik ve hesap verebilirlik
ilkelerine bagh kalarak halkin glivenini tesis etmek amaciyla hazirlanmistir.

Kolluk birimlerinin temel gorevi, sorumluluk alanlarinda bireylerin hak ve 6zgirliklerini koruyarak,
glivenligi, asayis ve kamu diizenini saglamaktir. Bu onurlu ve saygin gorev kolluk personeli tarafindan
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bilinmesini de saglayacaktir.
KAPSAM

Bitiin kolluk birimlerinin katkilariyla hazirlanan Kolluk Etik ilkeleri, Jandarma Genel Komutanhgi,
Emniyet Genel Middrligu, Sahil Gavenlik Komutanhgl ve Gliimrikler Muhafaza Genel Madurligind
ve bu teskilatlarda gorev yapan kolluk gorevlilerini kapsar.

A. KOLLUGUN GOREVLERI

1. Kollugun temel gérevleri sunlardir:

- Bireyin temel hak ve ézgiirliiklerini korumak,

- Emniyet ve asayisi saglamak,

- Kamu diizenini korumak,

- Suc islenmesini énleyici tedbirler almak ve sugla miicadele etmek,

- Suglari aydinlatmak ve siiphelileri adli makamlara teslim etmek,

- Yardim isteyenler ve yardima muhtac olanlar ile tehlike icerisinde bulunanlara yardim etmektir.
B. HIZMET ANLAYISI

2. Kolluk birimleri, gérev ve hizmetin yerine getirilmesinde hukukun (stiinliigi, kamu yararini
gozetme, tarafsizlik, katiimcihk, seffaflik, hesap verebilirlik, hizmetin sonucuna odaklilik ve siirekli
gelisim ilkelerini [/hizmet ve gbrevlerinde yerine getirilmesinde siirekli iyilesme] esas alir.

3. Kolluk birimleri, gérev ve sorumluluk alaninda toplumun talep ve ihtiyaclarina odaklanarak halkin
memnuniyetini arttirmayi, bu suretle toplumun saygi ve glivenini kazanmayi hedefler.

4. Glivenlik hizmeti her zaman ve herkes tarafindan ulasilabilir olmalidir.
5. Gérevin gerektirdidgi istisnalar disinda kolluk kolaylikla taninabilir sekilde gérev yapar.

6. Devletin yasal icra giicii olan kolluk personeli, bu giicii zaaf igerisinde gésterecek tutum ve
davranislardan kaginir.

C. KOLLUK PERSONELININ NITELIKLERI

7. Kolluk personeli, Atatiirk ilke ve inkildplarina, toplumun ve Cumhuriyetimizin temel dederlerine
baglidir.

8. Kolluk personeli arasindaki iliski, hiyerarsik yapiya uygun olarak koordinasyon, isbirligi,
yardimlasma, giiven, sevgi ve saygi temeline dayanir.

9. Kolluk meslegine giris, gorevin gerektirdigi nitelikleri tespit etmeyi amaglayan ve mevzuatla
belirlenen objektif élciitlere gére yapilir.

10. Kolluk personeli, mantikli karar verir, etkin iletisim kurar, adil davranir ve gerektiginde inisiyatif
kullanir.

11. Kolluk personeli, toplumun yapisini ve hassasiyetlerini bilir; gerekli duyarlili§i gésterir.

12. Kolluk personeli, mesleginin ve (lniformasinin gerektirdigi sayginhk ve giivene layik oldugunu
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15. Egitim, kolluk personelinin meslek hayati boyunca devam etmesi gereken kesintisiz bir siire¢tir. Bu
stireg icerisinde temel egitim, hizmet i¢i egitim ve uzmanlik egitimleri, toplumdaki degisim ve gelisime
paralel olarak ihtiyaclara cevap verebilecek sekilde teorik ve uygulamali olarak verilir.

16. Egitim, meslede hazirlamanin yaninda kolluk personelinin kiiltiirel ve sosyal a¢idan gelisimini de
saglar.

17. Kolluk personelinin egitimi, gbérev ve sorumluluklari esas alinarak, hizmetin amaglarina
odaklanacak sekilde yerine getirilir.

18. Kolluk personeline, demokrasinin temel degerleri ve ilkeleri, hukukun (stiinligi, insan haklarina
saygi ve bireyin temel hak ve ézgiirliiklerinin korunmasi ve kolluk etik ilkeleri konularinda egitim
verilir.

D. KOLLUK PERSONELININ HAKLARI

19. Kolluk personeli, mevzuatla verilen gérevler disindaki hizmetlerde gérevlendirilemez. Yetki ve
sorumluluklari agik bir sekilde belirlenen kolluk personeli, amirlerinin mevzuata uygun emirlerini
yerine getirir. Konusu sug¢ teskil eden emir hicbir sekilde yerine getirilmez.

20. Kolluk personeline, savunma hakki taninmadik¢a disiplin cezasi verilemez. Disiplin kararlari,
kanunda belirtilen istisnalar harig, yarg: denetimi disinda birakilamaz. Gérevine iliskin sug isledigi
iddia edilen kolluk gérevlisi avukat tarafindan temsil edilme, savunma ve adil yargilanma hakkina
sahiptir.

E. HESAP VEREBILIRLIK VE DENETIM

21. Kolluk personeli, e eylemlerinden, ihmallerinden ve verdigi emirlerden sahsen sorumlu ve hizmet
ettigi topluma karsi daima hesap verebilir olmalidir.

22. Kolluk faaliyetleri, mevzuat ddhilinde yasama, yiiriitme ve yargi organlarinin denetimine acgiktir.

23. Kolluk personeli aleyhine, usuliine uygun yapilan tiim sikdyetler derhal ve tarafsiz bir sekilde
sorusturulur. Sorusturma, etkin ve tarafsiz yiiriitildiigii konusunda sliphe duyulmayacak sekilde
sonuglandirilir ve sorusturma sonucu sikdyetgiye bildirilir.

24. Kolluk gérevine iliskin ihbarlar da titizlikle arastirilir.
F. KOLLUK UYGULAMA VE MUDAHALELERI

25. Kolluk personeli, gérevini yerine getirirken, herkesin yasam hakkina ve Anayasa’da belirtilen diger
temel hak ve 6zqiirliiklere saygi gosterir.

26 Kolluk personeli, kimseyi iskence, eziyet, insanlik disi, asagilayici ve onur kirict muamele veya
cezaya tabi tutamaz. Hicbir sebep, iskencenin haklihi§ina gerekge gésterilemez.

27. Kolluk personeli, kanunla &éngériilen nedenlere ve yénteme uygun olmadik¢a kimsenin
Ozglirliigiini sinirlayamaz.

28. Kolluk personeli, zorunlu durumlarda ve sadece mesru bir amaci elde etmek icin orantili gii¢
kullanir.

29. Kolluk personeli gérevinin gerektirdidi savainlik ve diirtistliik icerisinde hareket eder. Gérevini
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nitelikteki bilgilerin korunmasina biiylik ézen gésterir; yasal zorunluluk haricinde bu bilgileri
aciklayamaz ve kendisi veya lgiincii kisiler lehine kullanamaz.

33. Kolluk personeli, kolluk uygulamalarinda, yasli, engelli ve ¢cocuk gibi hassas kisilerin durumlarini ve
ihtiyaglarini géz 6niinde bulundurur.

34. Kolluk personeli, gérevini icra ederken veya bir olaya miidahale ederken, oncelikle mesleki
kimligini agiklar ve normal sartlarda kimlik gésterir.

35. Mesleki onur ve sayginlikla hareket eden kolluk personeli, kurum igerisindeki her tiirlii yozlasmaya
karsi tavir alir. Yolsuzluk ve usulsiizliikle karsilasmasi halinde yetkisi ddhilinde olanlara miidahale
eder; yetkisini asan durumlari tistlerine bildirir.

36. Kolluk personeli, gérev, unvan ve yetkisini kullanarak kendisi, yakinlari veya lg¢iincii kisiler lehine
menfaat saglamaz; aracilikta bulunmaz ve kayirmacilik yapmaz.

37. Kolluk personeli gérevi sebebiyle hediye alamaz ve ¢ikar sadlayamaz. Kolluk personelinin
tarafsizligini, performansini, kararini veya gérevini yapmasini etkileyen veya etkileme ihtimali
bulunan, ekonomik degeri olan ya da olmayan, dogrudan ya da dolayli olarak kabul edilen her tiirlii
esya ve menfaat hediye kapsamindadir.

38. Kolluk personeli kamu bina ve tasitlari ile diger kamu mallari ve kaynaklarini kamusal amacglar ve
hizmet gerekleri disinda kullanamaz ve kullandiramaz; bunlari korur ve her an hizmete hazir halde
bulundurmak igin gerekli tedbirleri alir.

39. Kolluk personeli, gérevli bulundugu miilki sinirlar icinde, hizmet bransi, yeri ve zamanina
bakmaksizin, bir sugla karsilastiginda suga el koyar; sucun devamini énler; stipheli ve sug¢ delillerinin
tespit ve muhafazasini saglayarak yetkili kolluga teslim eder.

G. KOLLUK VE YARGI ILISKILERI

40. Kolluk gdrevlileri, yarginin bagimsizligi ve tarafsizigina saygili davranir; adli makamlarin
kararlarina itiraz etmez.

41. Kollugun gerceklestirdigi her tiirlii eylem ve isleme karsi yargi yolu agiktir.
42. Kolluk personeli, sorusturmanin her safhasinda adli makamlar ile etkin isbirligi icerisinde ¢alisir.

43. Kolluk personeli, miidafiin lstlendigi role saygi duyar; gézaltina alinanlarin “miidafiin hukuki
yardimindan yararlanma hakkini” etkili bicimde kullanmasini saglar.

H. ADLi SORUSTURMALAR

44. Adli sorusturma, islenmis veya islenmesi muhtemel bir suc ile ilgili makul bir siiphenin varligi
halinde, yetkili makamin emir veya kararlarina uygun olarak, mevzuatla éngériilen yonteme gére
yarGtildir.

45. Kolluk personeli, sucu mahkeme karariyla sabit oluncaya kadar, bir su¢la itham edilen herkesin

sugsuz kabul edilmesi ilkesine gére hareket eder.

46. Kolluk personeli su¢ ayrimi gézetmeksizin yakalanan kisilere, yakalanma nedeni ve hakkindaki
iddialari 6grenme, susma, istedigi bir kisiye yakalandigini bildirme, miidafiden yararlanma ve
vakalaonmava itiraz etme haklarinin bulundudu ve bu haklarr nasil kullaonacad: hustusunda
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anlatir, ihtiyag¢ halinde terciimandan yararlanmasini saglar.

50. Kolluk personeli, gézaltina alinan veya muhafaza altinda bulundurulanlarin kayitlarini eksiksiz
tutar.

51. Kolluk personeli, gézaltina alinan veya muhafaza altinda bulundurulan kisilerin glivenlik, saglik,
temizlik ve uygun beslenme ihtiyaglarini temin eder.

52. Suc¢ islemis olma siiphesi disinda bir sebepten 6zgiirliigii kisitlanmis olan kisiler, siiphelilerden ayri
bir yerde tutulur. Gézaltinda bulundurulan ya da 6zgiirliigiinden alikonulan kadinlar erkeklerden;
cocuklar yetiskinlerden ayri yerlerde tutulur.



% FAOP VARV

Hochschule fiir Polizei und 6ffentliche Verwaltung
Nordrhein-Westfale

Yorumlar, elestiriler ve oneriler

Bo6lim 1: Temel dneriler
Prof. Dr. Frank Braun
Prof. Dr. Bernhard Frevel
Prof. Dr. Vanessa Salzman
tarafindan hazirlanmistir.
6.1. Polis egitiminin ve egitim miifredatlarinin modiilerlestirilmesi

Her ulus ve devletin polis, polis misyon ve polis egitimi icin sonugclariyla birlikte kendi gelenekleri ve
dizenli yapilari vardir. Farkh polis felsefeleri ve giivenlik konularinda heterojenlik (ayni olmayis) farkl
polis egitim sistemlerini gerektirmektedir. Ancak, polis gorevlerinin genis yelpazesi dahilinde bazi
benzerlikler saptanabilir. Alman sistemleri ve deneyimlerinin arka plani karsisinda bunlar polis egitimi
ve egitim mifredati ve mesleki egitim sirasiyla liniversite egitimine iliskin cesitlilik icin tekliflerimizin
temelidir.

1.1 Egitim ve 0gretimin konu alanlari— 4 tez
1.1.1 Genel egitim ve polisligin temelleri

Polis bir yanda devlet otoritesini temsil eder. Tehdit 6nlemek ve kanunu uygulatmaktan sorumludur;
devletin giic tekelini somutlastirir ve temel haklara midahale edebilir. Diger yandan, sosyal bir
kurumdur. insanlar (en azindan bircogu), mesru polis faaliyetlerini onaylamakta ve riza géstermekte;
bireysel zor kullanimindan feragat etmekte ve polis tarafindan korunmaya bel baglamaktadir. Polis
egitimi, polisin her iki mesruiyet kaynagini gbzetme ylikimluGlugiinG tastyacaktir. En 6nemli olani ise
insan haklariyla taclandirilan insanlik onuru ve hukukun GstlnlGglintiin dokunulmazhgi anlayisidir. Bu
rehber ilkeler ogretilmeli, tim diger baglamlarda yinelenmeli ve gen¢ memurlar tarafindan
icsellestirilmelidir.

Ogrencilerin devlet, devlet teskilati ve demokrasinin siyasi ilkeleri hakkinda bilgiye ihtiyaclari vardir;
siyasi kultlr ve sosyal yapi anlayislari olmak zorundadir; insanlarin gesitliligine ve bireysel zihinsel
durumlarina karsi hassas olacaktir. Saglam bir etik temel gelistirmeleri gerekir.

1.1.2  Polisin temel gorevlerine iliskin bilgi ve kuram

Polis toplum asayisi, trafik polisligi, kriz yonetimi ve tehdit 6nleme, sugla, suclularla ve magdurlarla
ilgilenmeye kadar bircok farkli alanda faaliyet gostermektedir. Polis memurlari, farkli faaliyet alanlari,
nedenler, kosullar ve riskler, ilgili kanunlar, harekat stratejileri ve taktikleri hakkinda bilgiye ihtiyac
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yonler, strateji ve taktiklere iliskin farkli perspektiflerden analiz edilecektir.
1.1.3 Sosyal beceriler

Polislik meslegi cok yonliidiir ve zorludur. islerin cogunlugu catismalar ve koti davranislara iliskindir.
Memurlar, magduriyetlere ve incinebilirliklere tanikhk etmektedir. Bu ylizden, yeni alinan polisler ve
memurlar 6zellikle kriz durumunda insan eylemlerinin nedenlerine karsi duyarli olmak zorundadir.
Polis memurlari catismalari azaltmak, stresli ve huzursuz edilen insanlarla ilgilenmek icin sosyal
yetkinlikler ve becerilere ihtiya¢ duymaktadir. Kurum biinyesindeki calisma arkadaslari ve amirler,
diger kurumlarin temsilcileriyle etkilesim kurmak zorundadir. Gereken sosyal beceriler kurama dayali
olmak ve egitilmek (6rnegin rol oynama seklinde) zorundadir. (Basarili veya basarisiz) sosyal
etkilesimin, 6gretmenler ve akranlarla yansitilmasi gerekmektedir. insanlarla basarili (sézlii veya s6zlii
olmayan) etkilesim, zor kullanimina tercih edilmektedir.

1.1.4 Uygulamali beceriler

Polislik hala bircok yonden “akademik” degil “el isidir”. Polis eylemlerinin etkinligi ve verimliligi
uygulamali faaliyete dayanmaktadir. Polis memurlari iletisim ve arastirma teknikleriyle calismak ve
polis memurlarinin yeteri kadar zor kullanmalari (koruma, mesru midafaa, dévis sanatlari, atis)
saglanmak, ortak eylemleri 6gretmek, kaniti veya operasyonel kaynaklari giivence altina alan farkl
cihazlar kullanmak zorundadir. Bu uygulamal beceriler egitilmek ve gelistirilmek zorundadir ancak
ayni zamanda amaclar ve etkiler konusunda yansitilmak zorundadir.

1.2 Egitim ve 6gretim bakimindan farkhliklar

Yeni alinan polisler icin giris yeterlilikleri siklikla devriye ve miidahale alaninda hizmet verecek ve ilk
deneyim ve anlayis kazandiktan sonra meslek Uzerinde gelisecek veya polisligin diger alanlarina
gececek olan “yeni genelcileri” (henliz uzmanlasmayanlari) egitmeyi ve 6gretmeyi amaglamaktadir.
Genis bir ileri egitim yelpazesi tim emniyet glicleri ve ayni zamanda diger egitim kurumlari tarafindan
sunulmaktadir. Ancak, egitim sistemi genis bir eylem alani yelpazesi ve kurulus blinyesinde hiyerarsiyi
hesaba katmalidir.

1.2.1 Hiyerarsi ve gorevde farkliliklar

Polis egitim sistemi, egitimin icerigini gorevler ve hiyerarsik pozisyonlar boyunca farklilastirmak
zorundadir:

Yeni alinan personelin, rutin gorev ve zorluklarla ilgilenmek zorunda olan tniformali memurlar olarak
ilk gorevleri icin gerekli nitelikleri saglayan temel bir egitime gereksinim duymaktadirlar. Bu bir
mesleki egitimde ve bir 6grenim programinda sunulabilir.

Daha deneyimli memurlar ve/veya daha iyi 6n yeterlilige sahip olan yeni alinan personel, polis
Universitesinde/akademisinde bir egitim programina veya alt ve orta yonetim dizeyleri igin uygun
nitelikleri kazandiran ileri egitim kurslarina katilmaktadir. Burada liderlik, operasyonel yonetimi
ogrenmekte, hukuk ve sosyal bilimler konusunda daha derin bilgiler elde etmektedirler.

Kidemli memurlarin, onlari daha biyik polis karakollari ve emniyet birimlerini idare etmeye, komuta
gorevlerinde polis operasyonlarinin yonetimine, merkezi ve yiksek makamlarda o6zel gorevler
yapmaya ve kolluk memurlarinin egitim ve 6gretimine katilmaya hazirlayan bilime dayali ileri egitime
ihtiyaclari vardir.
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birbirini izleyen (egitim) dersler sistemi kurulmasi, Alman Polis Universitesi’'nde lisans diizeyinde bir
polis egitimi veya yiikseklisans liderlik dersleri (Alman Polis Universitesi’'ndeki liderlik odakl “Kamu
Yonetimi-Polis Yonetimi” ylikseklisans programi gibi) ve 6zel eylem alanlari kurulmasi (Hollanda Polis
Akademisi’'ndeki gibi Polislik Bilimi Yikseklisans Programi, Kriz ve Kamu Diizeni Yonetimi Yukseklisans
Programi, Sug¢ Sorusturmalari Yukseklisans Programi veya Taktik Polislik Yiikseklisans Programi gibi)
duslintlmelidir.

1.2.2 Uzman profesyonellerin entegrasyonu

Sug, asiricilik ve terérizmin gelismesi, polis icin ciddi zorluklar getirmektedir. Geleneksel olarak
egitilen ve Ogretilen memur modern suclar, suc¢ yapilari ve karmasik sorusturma saglama ile ilgili
bircok alanda asiri zorlanmaktadirlar. Bu ylzden, polis, diger disiplinlerde siklikla Lisans veya
Yiikseklisans egitimi almis uzman profesyonelleri ise alarak personel kadrosunu genisletmektedir.

Avukatlar, sosyologlar, siyaset bilimcileri, psikolog, islam bilimciler, dilbilimciler, BT bilimcileri,
ekonomistler, biyologlar, fizikciler ve diger akademisyenler polis icin calismaktadir.

Almanya’da Bavyera polisi, sinavlardan sonra polis memuru olarak (“Siber Polisler”) atanacak
akademik egitimi olan BT bilimcileri veya elektrik miihendislerine hitap eden (st kariyer yolu egitim
programi sunmaktadir. Diger eyaletlerde [/Lander] (yani NRW) uzmanlar g¢alisan olarak ise alinmistir;
bu uzmanlarin polis statiist ve haklarina sahip olmayacaktir.

Biz, akademik yan girislilere hitap eden ve polis, polis gorevleri, polis hukuku vs. hakkinda bilgi veren,
onceki calismalarda sunulmamis olan ancak bizim goriisimiize gore polisin verimli personel temini
icin gerekli olan Lisans, Yiikseklisans veya yalnizca “lniversite sertifikalarn” gibi lisansistu Universite
dersleri gelistirmesini 6nermekteyiz.

1.3 Polis egitim ve 6gretimi icin bir Matris Modeli

Polis egitimi ve dgretimi icin bir mifredat diizenlemenin bircok farkli yolu vardir. Ust kariyer yolu icin
18 egitim programina ve Almanya’daki mesleki egitim icin 11 mifredata bakildiginda, genis bir modiil
baslig yelpazesi ve icerik “birlesimi” bulmaktayiz. Bircok yapboz parcasi oldukga farkl resimlere gére
dizenlenmistir. Ancak yapboz parcalari saptanabilir ve az veya cok hepsinin tiim polis egitimi
sistemlerinde ayni oldugu gorilebilir.

Yukarida soylendigi gibi, yeni alinan personel kapsamli bir polislik anlayisi gelistirecektir. Bu asagidaki
matris konseptinin, farkli disiplin ve polis eylemi alanlarinin, bagimsiz ve interaktif bir sistem olarak
gorilmesi gerektigi anlamina gelmektedir. Ornegin, ne “hukuk” “kendi basina” anlasilabilir, alanin
baglaminda goérilmesi gerekir; ne de suc¢ kontrolii adli, sosyal, uygulamal yonler ve etki faktorleri
olmadan 6grenilebilir.

Polis egitiminin ve egitim mufredatlarinin modiilerlestirilmesi farkl bicimlerde diizenlenebilir, ancak
yine de ilging bir yapboz olacaktir.



2.1 Baslangi¢ pozisyonu ve tezler

Polisin, tim devlet kurumlari gibi temel gérevi, Birlesmis Milletler’in insan Haklari Evrensel
Beyannamesi cercevesinde ve ayrica, kadinlara karsi ayrimcilik, irk ayrimciligi, din ayrimciligina veya
azinliklarin, engellilerin haklarinin korunmasina iliskin diger belgelerde kodifiye edildigi (izere, insan
haklarina saygi gbstermek, glivence altina almak ve korumaktir.

insan haklari, yasal siniflandirmanin temeli olan tarihi ve felsefi baglam ve boyutunda goriilmeli ve
dinya capinda gecerliligi ve ulusal uygulanmasi bakimindan dikkate alinmaldir.

insan haklarina saygi, insan haklarinin giivence altina alinmasi ve korunmasi (en az) diger polis
gorevleriyle esit derecede dnemli gortlmelidir.

insan haklarina saygi, insan haklarinin giivence altina alinmasi ve korunmasi polisin— ve devletin bir
biitlin olarak mesruiyetinin zorunlu 6nkosuludur. Polis ve polisin insan haklarina riayeti mahkemelere
ve halka karsi hukuken ve sosyal olarak sorumlu olmalidir.

2.2 insan Haklari Egitimi

insan haklari egitimi polis memurlarinin zihin vyapisindaki insan haklari ruhunu beslemeyi
amaclamaktadir.

insan haklari egitimi polis egitiminde ortak alanlari kapsayan bir gérevdir. Salt hukuk anlatisiyla sinirli
degil, diger seylerin yani sira sosyal bilimler, gérev brifingleri, rol oynama, Olay Yeri inceleme/Adli Tip
(6rnegin sorgulama taktikleri) alanlarinda temel konulardan biridir ve stirekli g6z 6nindedir.

insan haklari egitimi, kuramsal bilgi ve anlayisi polis uygulamalariyla yani polis memurlarinin insan
haklarini rutin islerinde uygulamasi geregiyle 6rnegin kontrol baglaminda ayrimcilik yapilmamasi,
sinirh zor kullanimi, iskenceden vazgecilmesi ve insanlik onuruna karsi olan diger uygulamalar ile
birlestirmelidir. insan haklari egitimi, insanlarin ihtiyaclari ve taleplerine karsi empati kurmayi
gerektirmektedir. Bu ylizden polis egitim ve 6gretimi, polis olmayan uzmanlar, sivil toplum kuruluslari
ve azinlik gruplarin temsilcilerinin deneyim ve beklentilerini gostermelerine izin vererek bu ihtiyag ve
taleplere karsi kavrayis elde etmek icin yer ve zaman tanimahdir.



Viulakatiar

a. Ornekleme Yontemi
b. Miilakat Tiirii

c. Miilakati yapan

d. Miilakat Programlamasi

: Yari Yapilandirilmis/Acik Uglu
: Dr. Orhan GERDAN

: Olasiliksiz (Nitel)/ Amacli Ornekleme, Elverislilik Orneklemesi

No Miilakat yapilan kisiler Secim Kriteri Programlama

1 | JSGA Bagkani Liderlik ve JSGA’nin Genel Denetimi

2 | JSGA Bagkan Yardimcisi

3 Personel Sube Mudiri Egitim sisteminin personel, lojistik, disiplin isleri

4 Lojistik Sube Mudiri ve stratejik planlama bakimindan

5 Disiplin ve Hukuk isleri Sube Midiirii surdirilebilirligini saglayan fonksiyonel

6 | Stratejik Planlama Sube Midiirii bélinmeler

7 | Olgme ve Degerlendirme Sube Miidiirii JS(EA'mn . sunfjugu . .ge§|tll programiarin
degerlendirme sistemi igin

8 Plan ve Program Sube Mudiirleri

9 Personel Temin Merkezi Komutani J..S',GA .eg.ltlm ve .ogretlm programiarina
ogrencilerin kabuli igin

10 | Fakilte Dekani Jandarma ve Sahil Giivenlik personel temini
ihtiyaglarini karsilamaya yonelik lisans 6grenimi

11 | Fakiilte Dekan Yardimcisi ve egitimden girdiler eksiksiz bir degerlendirme | 01-20 Ekim 2020
icin gereklidir.

12 | Hukuk Bilimleri Anabilim Dali Bagkani Eéit'im. ge'rekleurinin h,UKUki, Yénlerind'eh girdiler
eksiksiz bir degerlendirme igin gereklidir.
Jandarma ve Sahil Gilvenlik personel temin

13 | Meslek Yiiksekokulu Komutani ihtiyaglgrlry .kar§|latnvak 'i(;in faal.iye?t g('jste.:re.n
mesleki egitim ve 6gretimden girdiler eksiksiz
bir degerlendirme igin gereklidir

14 | Enstitd Midara Jandarma ve Sahil Guvenlik personelinin uzun
vadeli gelisimi icin faaliyet gosteren lisansisti

15 | Enstitl Sekreteri egitimden girdiler eksiksiz bir degerlendirme
icin gereklidir

16 | Surekli Egitim Merkezi Komutani Sozlesmeli Subay/Astsubay Adaylan

Egitiminden Girdiler.




Performans/Bosluk
Analizi

Hedef Kitle Analizi

Baglamlastirma
Analizi

eksikler (kapasite, motivasyon, beceri/bilgi; kaynaklar, tesvikler,
prosedirler/yontemler; gérev beklentileri, misyonla ilgili meseleler, bilgi
akisi eksikligi

e Highir iyilesme yapilmazsa olusacak yetersiz durumun tanimi

e Gereken beceriler ve/veya gelistirilecek beceriler; iyilesmeler

o lyilestirmeler/uygulama (izerinde hakim/muhtemel sinirlamalar
(siyasi, idari, fiziksel ve mali vs.)

o lerlemeyi o6lgmek ve/veya degerlendirmek icin kullanilabilecek
kriterler

e Kim egitime gereksinim duyuyor ve belirli bir ders katilimcilarin
ihtiyaclar karsilamak icin nasil uyarlanmahdir?

e  Birincil ve ikincil hedef kitlelerin belirlenmesi

e Hangi ders gruplamalari uygundur?

e Egitim icin gereken siire (teori ve pratik)

e Onkosullar ve 8grenme hedef ve kazanimlari

e Kag gruplama vardir (temel, orta, ileri; egitimcilerin egitimi vs.) ve her
gruptaki katilimci sayisi

e Dersigerigi icin gereken materyal

e Egitim nasil, ne zaman ve nerede verilecektir?

e Grup egitimi, 6zdenetimli egitim mi yoksa isbasi egitimi mi? (Maliyet,
tutarllik, zamaninda teslim, egitimcinin uzmanhgi vs.)

o Fiziksel mi gevrimigi egitim mi? (Maliyet, tutarlilik, zamaninda teslim,
egitimcinin uzmanhgi vs.)

e Programlamayi etkileyebilen faktérler

Ek 3.C

Ek 9: Sivil ve Demokratik Gézetim Egitim Modiilii iceriklerinin ve GCGA Programlarinin Bosluk

Analizi

SiViL ve DEMOKRATIK GOZETiM EGiTiMi MODUL iCERIKLERININ JSGA LISANS VE ON LiSANS

1: Programda hig yer almiyor (% 0)

PROGRAMLARI iLE KARSILASTIRILMASI

3: Programda orta diizeyde yer aliyor (% 50)

4: Programda blylk oranda yer aliyor (% 75)

2: Programda kismen yer aliyor (% 25)

5: Programda tamamen yer aliyor (% 100)

MODUL iGERIGi:

Fakiilte Lisans Programi

(Guivenlik Yonetimi)

JAMYO On Lisans Programi

(Giivenlik Hizmetleri)

MODUL 1: i¢ Giivenlik Giiglerinin Sivil ve Demokratik Gozetimi

ic Guivenlik Giiclerinin Sivil Demokratik Gdzetimine Giris




LVITUQWIHT IVNVIZvLGian i

1.1.2 ¢ Givenlik Giiglerinin Sivil Demokratik Gézetim Kavrami ve
Guvenlik Sektéri Reformu

1.1.3 ¢ Giivenlik Giiglerinin Demokratik Sivil Gézetimi ve Kontrolii
Kavramlarinin Arasindaki Fark

1.1.4 ¢ Givenlik Giiglerinin Demokratik Sivil Gézetim ve
Kontroliiniin Onemi ve Amaci

1.2 i¢c Guvenlik Giiclerinin Demokratik Sivil Gézetim ve Kontroliiniin Ogeleri ve
Kurumlar

1.2.1 ¢ Givenlik Giiglerinin Demokratik Sivil Gézetim ve
Kontroliiniin Ogeleri

1.2.2 ¢ Giivenlik Giiglerinin Demokratik Sivil
Go6zetiminin/Kontrolinin Kurumlari

2 Merkezi bir Kavram olarak insani Giivenlik: Giivenligi insanilestirmek

2.1 insani Givenlik Kavrami

2.1.1  insani Givenlik Kavraminin Temel Ozellikleri

2.1.2  insani Giivenlik Kavraminin Temel Bilesenleri

3 ¢ Glvenlik “Sektériinde” lyi Yénetisimin Modelleri ve Tiirleri

3.1 i¢ Glvenlik “Sektériinde” lyi Yénetisim Kavrami

3.1.1  i¢ Giivenlik “Sektdriinde” lyi Yonetisimin ilkeleri

3.1.2  Gilvenligin Yonetimi ve Yonetisimi, Glvenlik “Sektérinin”
Yénetisimi ve Giivenlik “Sektdriiniin iyi Yonetisimi
Arasindaki Farklar

3.2 ¢ Giivenlik Giiglerinin Sivil ve Demokratik Gézetim Modelleri ve Tiirleri




A\
( (" aYd
3.2.3 ¢ Giivenlik Guglerinin Sivil ve Demokratik Gézetim Tirleri 1 ’ 2
L ~ AN VAN
( " Yd AY4
3.2.4  Tirkiye Cumhuriyetinden Ornekler/Vakalar 1 ” 2
L ~ AN VAN
s Y D\ (
4 Demokratik Sivil Gozetim ve Kontroliin Toplumsal Cinsiyet Boyutu 1 "’ 2
. J Q ~ AN
( " Yd AY4
5 Sonug: Demokratik ve Sivil Gozetime iliskin Zorluklar ve Firsatlar 1 ’ 2
L ~ AN VAN

1: Programda hig yer almiyor (% 0)

3: Programda orta diizeyde yer aliyor (% 50)

4: Programda biylk oranda yer aliyor (% 75)

2: Programda kismen yer aliyor (% 25)

5: Programda tamamen yer aliyor (% 100)

MODUL iGERIGi:

Fakiilte Lisans Programi

(Giivenlik Yonetimi)

JAMYO On Lisans Programi

(Guivenlik Hizmetleri)

. ere pe 4 AYd DY D AYd Y4 AYs D Y4
MODUL 2: Seffaflik, Hesap Verebilirlik
ve Kurumsal Gelisim | 1 7\ , J Q 2 ~ AN A 7\ : 1 VAN , A 2 ~ AN A VAN :
re . 4 Y4 AY o " Yd Y4 AY4 AY " Yd AY4
1. Seffaflik, Hesapverebilirlik  ve
KurumsalGe"slm |\ 1 7\ , A 2 U AN A 7\ : 1 AN , J & 2 U AN A AN :
4 AYd DY D AYd Y4 AYs D Y4
1.1.  Seffaflik 1 ’ 2 a c 1 ’ 2 a c
| 7\ J Q ~ AN 7\ VAN A ~ AN VAN
4 Y4 AY o " Yd Y4 AY4 AY " Yd AY4
1.1.1. Seffaflik Tanimi 1 ’ 2 a c 1 ’ 2 a c
| 7\ J Q ~ AN 7\ VAN A ~ AN VAN
4 Y4 AY o " Yd Y4 AY4 AY " Yd AY4
1.1.2. Seffaflik ilkeleri 1 " - A c 1 " - A c
| 7\ J Q ~ AN 7\ VAN A ~ AN VAN
4 AY " Yd AY4 Y4 AY4 AY " Yd AY4
1.2.  Kurumsal Gelisim 1 "’ 2 a c 1 ’ 2 a c
| A ~ AN VAN 7\ VAN A ~ AN VAN




Ty=lip! V= TRl LT LTt

J <

J .

J <

J .

1.3. Seffaflik, Hesapverebilirlik ve
Kurumsal Gelisim iliskisi

1.3.1. Seffaflik,
Hesapverebilirlik ve Kurumsal Gelisim
Nedensellik iligkileri

1.3.2.  Sivil Gozetim
Kalturlnin Seffaflik, Hesapverebilirlik
ve Kurumsal Gelisim Temelinde
Tanimlanmasi

1.3.3. Seffaflik-
Hesapverebilirlik-Glven-Mesruiyet-
Etkililik Déngiisii ve Nedensellik iligkileri

1.3.4. Demokratik Kolluk
Anlayisinin - Ana Bilesenleri Olarak
“Yurttaglarin ihtiyag ve Taleplerine
Cevap Verebilirlik” ile
“Hesapverebilirlik”

1.3.5.Bittincil  bir Kurumsal N Y )(
Gelisim Modeli Olarak “Sivil Gozetim L2 L e
SIStemI” J\\ VAN VAN 7\
. . Y4 N\ Y Y4 AY4 N[ Y AY4
2. Kolluk Hizmetlerinde
Hesapverebilirlik L2 )@ L )2 @& 2
. . Y4 1\ 4 Y4
2.1. Kolluk Hizmetleri Sunumunda oY N\ ( ( ]
“ - o )
Hesapverebilirlik Dengesi”: Devlet | J JU?2 L a4
Halk-Profesyonellik I s
e e . . Y4 N\ Y Y4 AY4 N[ Y AY4
2.1.1. Hesapverebilirlik Tirleri ve
Igerlkleri 7\ A J\_ 7\ VAN J J\_ VAN
. e e Y4 N\ Y Y4 N\ A AY4 AY4
2.1.2. Etkili Hesapverebilirlik
B”esenlerl 7\ JQ AN 7\ JQ J L AN AN
. e peue AYd DY Y AYd DY Ya Y4 Y4
2.1.3. Etkili Hesapverebilirligin
Gereklillklerl 7\ A J\_ 7\ A J\\ VAN VAN
Y4 N\ Y Y4 N\ A AY4 AY4
2.1.4. Hesapverebilirligin Sinirlar
7\ JQ AN 7\ JQ J L AN AN
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2.1.53. i¢ Hesapverebilirligin
Onemli Bilesenleri

2.2.  Kamusal Hesapverebilirlik

2.2.1. Kamusal
Tanimi

Hesapverebilirlik

2.2.2. Kamusal Hesapverebilirligin
Amaglari

2.3. Bagimsiz Gozetim ve
Hesapverebilirlik

2.3.1. Bagimsiz Gozetim ve
Hesapverebilirlik Mekanizmalari

2.3.1.1. Ulusal insan Haklar
Kurumlari

2.3.1.2. Kamu Denetgisi

2.3.1.3. Bagimsiz Denetim
Kuruluglari ve Sivil Toplum Orgiitleri

2.3.1.4. Kolluk Sikayet
Komisyonlari

2.3.2. Bagimsiz Gozetim ve
Hesapverebilirlik Amaglari

2.3.3. Bagimsiz Gozetim ve
Hesapverebilirlik Kaynaklari

2.4.  Kolluk Sikdyet Mekanizmalar

2.4.1. Kolluk Sikayet Mekanizmalari
Tanimi, Ozellikleri ve Gereklilikleri

2.4.2. Sikayetlerden Ogrenilmesi
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2.5.1. Kolluk Gozetim Sistemi ve
Komisyonunun Amaglari, Hedefleri ve
islevleri

. . . P ( ) TS ( ) TS
2.5.2. Kolluk Gozetim Sisteminin
ilkeleri L2 ) 1N L2 ) 1N
. . . ( ) TS ( ) \(
2.5.3. Kolluk Goézetim Komisyonu
Yapisi . y L L y L
2.5.4. Kolluk Goézetim Komisyonu f ) ( )
Basvuru ve inceleme Siireci 2 L _* ) L
. . ) s N N\ ( ( A \(
2.5.5. Kolluk Goézetim Komisyonu
Raporlama Sistemi . ) ) = L
2.6. Tirkiye insan Haklar ve Esitlik f ) ( )
Kurumu . ) AN . J L
. e 2 aYa e 2 aYa
2.6.1. Turkiye Insan Haklari ve
Esitlik Kurumunun Amaci L ) )L . y L
. e 2 aYa e 2 aYa
2.6.2. Turkiye Insan Haklari ve
Esitlik Kurumunun Kurulusu L ) L . y L
. . \( s Y \(
2.6.3. Turkiye Insan Haklari ve ( )
Esitlik Kurumunun Bagimsizlik ve U L 2 JIN
Tarafsizlik ilkesi —
. e 2 aYa e 2 aYa
2.6.4. Turkiye Insan Haklari ve
Esitlik Kurumu Yapisi . y L . ) L
2.6.5. Tirkiye Insan Haklari ve ( ) e ( ) M
Esitlik Kurumu Basvuru ve inceleme )N L2 )N
Sireci b g
o . s N N\ ( ( A \(
2.6.6. Turkiye Insan Haklari ve
Esitlik Kurumu Raporlama Sistemi L ) Pl L ) JU
e 2 aYa e 2 aYa
2.7. Kamu Denetgiligi Kurumu
2.7.1. Kamu Denetgiligi Kurumunun f ) ( )
Anayasal Niteligi L ) JU L ) JU
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2.7.4. Kamu Denetgiligi Kurumunun
Bagimsizlik ve Tarafsizlik ilkesi

2.7.5. Kamu Denetgiligi Kurumu
Yapisi

2.7.6. Kamu Denetgiligi Kurumu
Basvuru ve inceleme Siireci

2.7.7. Kamu Denetgiligi Kurumu
Raporlama Sistemi

2.8. Uluslararasi
Standartlar

Hesapverebilirlik

2.8.1. Uluslararasi Hesapverebilirlik
Belgeleri

2.8.2. Birlesmis Milletler  Kolluk
Gorevlileri igin Davranig Kurallari

2.8.3. Birlesmis Milletler  Kolluk
Gorevlilerinin Kuvvet ve Atesli Silah
Kullanimina iliskin Temel ilkeler

2.8.4. Avrupa Birligi Polis Etigi
Kurallan

2.8.5. Uluslararasi Sug Polis
Teskilati (INTERPOL) Standartlari

2.8.6. Uluslararasi Standartlarin

Ozeti




MODUL ICERIGI:

(Guivenlik Yonetimi)

(Glvenlik Hizmetleri)

MODUL 3: Paydaslarin  Giivenini
Kazanma

1. Giiven Kavrami

1.1. Glven Kavraminin Tanimi

1.2. Gilven Kavraminin
Ozellikleri

2. Sivil Gozetimde Glivenin Yeri

2.1, Sivil Gozetim Carklisinin
Bilesenleri ve Nedensellik iliskileri

2.2.  Sivil Gozetim Carklisinda
Guvenin Yeri

2.3.  Sivil Gozetim Carkhsinin Nihai
Hedefi: Glivenli Toplum

\ J \L VAN J \L J \L VAN VAN J \L
.. . . . . ' AYd Y4 AYd ' Ya Y4 Y4 AYd

2.4. Sivil Gozetimde Glivenin
BOYUtIarI | , J\ 2 J\L A J\ " AN , J\L 2 J\L A J\
'd AY4d AY4 AY4d Y AY4 AY4 AY4d

2.4.1. Cikti  Temelli/Performansa
Dayali Gliven

2.4.2. Sireg Temelli Glven

2.4.3. Cikti  Temelli/Performansa
Dayali Guven, Sure¢ Temelli Given ve
Mesruiyet iligkisi

. e . . .- . ( Y4 N\ aYa N\ Ve Ve Va

2.5.  Sivil Gozetimde Glvenin
Bilesenleri 2 |2 ) a2 22 )| a]
s ) aYa \( aYs Ya aYa \(

2.5.1. Yeterlilik ve Glveni
Etkileyen Unsurlar




MUVLETD LoD Ty ihiat

J

J\.

J

J .

2.6.1. Cevapverebilirlik-Yeterlilik-
Guvenilirlik iligkisi

2.6.2. Diristlik-Adil Olma-Agiklik
ve Seffaflik-Deger iliskisi

2.6.3. Yeterlilik ve Degerler
Ekseninde Giivenin Yeri

2.7.  Onemli Hususlar

3. Paydaslarla Giivene Dayah iligki
Gelistirme

3.1. Paydaslarla Givene Dayal
iliskinin Ozellikleri

3.2. Paydaslar Arasinda Given
Gelistirmeyi Etkileyen Etmenler

3.3. Paydas Analizi

3.3.1. Paydas Tanimi

3.3.2. Kritik Paydaslarin
Belirlenmesi

3.3.3. Dinamik Paydas
Tanimlama

3.3.4. Paydaslar Grubu ve
Yurttasin Merkezi Konumu

3.4. Given inga Etme Stratejileri

3.4.1. Given Ingasina iliskin
Genel Hususlar

3.4.2. ig Stratejiler




Sl NIV

J
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N A AYS Y4 A AYS AYS AYd
3.4.3. Dis Stratejiler
J AN J\L J\L AN J\L J\L 7\
.. \( Ya aYs N\ Ya aYs aYs N\
3.43.1. Dis Strateji
Mekanizmalari ve Gulvenli Toplum
. J AN J\L J\L AN J\L J\L 7\
Hedefi
. aYs Ya aYa aYa Ya aYa aYa aYa
3.43.2. Dis Stratejilerin
OZe”IkIerl J Q AN J\L VAN AN J\L J\L 7\
aYs ) aYa N\( N\( aYs e N\(
3.4.4. Yurttagla Glven insasi
/< J \. J\. AN AN /< J \L AN
\( Y4 \( Y~ Y4 \( Y~ Y
3.4.5. Halkla iliskiler
J\L VAN J\L /< VAN J\L J Q AN
\( N\( \( N (6 N\( \( N\ Ya
3.4.5.1. Tanim ve Ozellikler
J\L J\L J\L A J\L J\L J AN
A N\ aYa aYa N\ ( aYa aYa aYs Ya
34.5.2.Halkla lligkiler
Yéntemleri ve Tanimlari U2 JU = U2 JU?2 U2 @@L
\( Ya aYs N\ Ya aYs aYs N\
4. Giivenin Olgiilmesi
J AN J\L J\L AN J\L J\L 7\
\( Ya aYs N\ Ya aYs aYs N\
4.1. Given Olgme Yéntemleri
J AN J\L J\L AN J\L J\L 7\
\( Ya aYs N\ Ya aYs aYs N\
4.1.1. Oznel/Algl Anketleri
J Q AN J\L VAN AN J\L J\L 7\
N A AYS Y4 A AYS AYS AYd
4.1.2. Temsil Edici Arastirmalar
J AN J\L J\L AN J\L J\L 7\
\( Ya aYs N\ Ya aYs aYs N\
4.1.3. Deneysel/Davranissal
Arastirmalar @& 2 )2 L A W ¢
N A AYS Y4 A AYS AYS AYd
4.2.  Given Olgme Konular
J AN J\L J\L AN J\L J\L 7\
\( Ya aYs N\ Ya aYs aYs N\
4.2.1. Degerlendirmeler
J AN J\L J\L AN J\L J\L 7\

A D D DAl cmn el
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MODUL ICERIGI:

(Gluvenlik Yonetimi)

(Guvenlik Hizmetleri)

MODUL 4: i Giivenlik Giiglerinin Sivil Toplum ve Medya Tarafindan Gozetimi

Y4 AYd Y4 N\

1. Giris: I¢ Guvenlik Giiclerinin Demokratik Sivil Gézetiminde Sivil Toplumun ve
Medyanin Rolii

1.1 i¢ Guvenlik Giiclerinin Demokratik Sivil Gézetiminde Sivil Toplumun ve
Medyanin Roliine Genel Bir Bakis

J & U AN AN AN U AN 7\ AN AN

AYd DY " Yd Y4 D AYd Y4 hYd
1.2 Sivil Toplum, Medya, Gliven ve Hesapverebilirlik ’ 2 a ’ 2 a

7\ J Q ~ AN VAN ~ AN 7\ VAN J\L

1.3 Glvenlik Sektord, Sivil Toplum ve Medya arasinda Kesisen Konular

1.4 Uluslararasi Standartlar ve Mekanizmalar

2. Medya Kavrami

2.1 i¢ Glvenlik Giiglerinin Medya Tarafindan Demokratik Sivil Gézetimi

2.1.1 g Giivenlik Guglerinin Demokratik Sivil Gézetiminde Medyanin Rolii

2.1.2 Sosyal Gozcli olarak Medya

2.2 Medya’nin inanilirhgi ve Giiven Konusu

2.2.1 Tirkiye’de Medya’ya Giiven

2.3 Sosyal Medya Kavrami

2.3.1 Sosyal Medya ve Dogrulama
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3.2 Sivil Toplumun inanilirhg ve Giiven

3.2.1 Tiurkiye'de Sivil Topluma Giiven

3.3 ¢ Givenlik Giiglerinin Sivil Toplum tarafindan Demokratik Sivil Gézetimi

3.3.1 Sivil Toplumun i¢ Giivenlik Giiglerinin Demokratik Sivil Gézetimindeki
Rold

4. Sonug: Sivil Toplum ve Medyanin Yapmasi Gerekenler

4.1 Toplumsal Cinsiyet Boyutu




MODUL ICERIGI:

(Giivenlik Yonetimi)

(Guivenlik Hizmetleri)

MODUL 5: Kolluk Faaliyetlerinin Temel
Haklar Uzerindeki Etkileri

el

N

[ )

n

1. Kolluk  faaliyetlerinin  temelini
olusturan ulusal mevzuat ve
uluslararasi insan haklari hukuku

I

N
——/
)

N
—
)

n

mevzuati
1.1. Ulusal mevzuatin Ya Ya N\ aY" ][ ][ [ ][
o 2 e A 1S
uluslararasi  mevzuat 1s1ginda N a2 ll 2 IFe J
VAN VAN 7\ J/ Q

degerlendirilmesi

1.2. Temel haklarin
sinirlandirilmasinin kosullari

1.2.1. Adli kolluk ve idari
kolluk arasindaki ayrimi ve gri alan

sorusturmalari I
1.2.2. Adil dengenin kurulma S G (R N Y
kriterleri (kanunilik, mesru amag ve 9 2 a c 2 )2 ) a4 ~&
demokratik toplumda gereklilik) "
. e N\( \( aYs Ya
2. Temel haklara midahale () ) )
. . b) 2 A g
eden kolluk faaliyetleri L2 LR L2 @ JL2 L2 )@@l
o e e . . . ey \( Y4 AY/ N (
2.1. Kisi 6zgurluk ve givenligi N
hakki baglantili konular ve AiHM >l 2|l o (S L2 )2 @@L s
|\ AN 7\ 7 Q

ictihadi

2.1.1. Durdurma ve yakalama

2.1.2. Adil yargilanma hakkina
etki edebilecek konular: “Miilakat” ve
“masumiyet karinesi”

2.2. Ozel hayat ve aile
hayatina saygl hakki baglantih
konular

2.2.1. izleme faaliyeti




e

4: Programda biiylik oranda yer aliyor (% 75)

5: Programda tamamen yer aliyor (% 100)

Fakiilte Lisans Programi

JAMYO On Lisans Programi

MODUL iGERIGi:
(Giivenlik Yonetimi) (Giivenlik Hizmetleri)
. 4 Y4 AYd Y4 NN 4 Y4 AYd Y4 AY o )
MODUL 6: Toplanma Hakkina
Miidahalenin Kapsami ve Gézetimi LT L2 LR e Ji LT L2 LR JLa Jis )
4 AY4 Y4 AY4 AY ( AY4 Y4 AY4 AY o )
1. Toplanti ve Gosteri Yirlydsl
Hakklnln Kapsaml |\ 1 AN , 7\ AN A | 1 AN , 7\ 2 AN A A : J
1 1 Y | t 4 Y4 AYd Y4 AYo 4 Y4 AYd Y4 AY o )
1. asa mevzuatin
degerlendir”meSI | 1 VAN , 7\ VAN J Q . 1 VAN , 7\ 2 VAN A J Q : )
4 AY4 Y4 AY4 AY ( AY4 Y4 AY4 AY o )
1.1.1. Anayasa madde 34 1 ’ 1 ’ 2 a c
| VAN 7\ VAN J Q . VAN 7\ VAN J Q )
112 2911 I K 4 AY4 Y4 AY4 AY s ( AY4 Y4 AY4 AY )
1.2 sayih  Kanun
Ilg”i maddE|er |\ 1 AN , 7\ AN A | 1 AN , 7\ 2 AN A A : J
1.2.  Bildirim yikimlaloga ve | () W ) )
devletin  pozitif  ylikimlulGginin 1 ’ T2 )R L4 R
kapsaml | VAN 7\ VAN J Q
121 2911 I K 4 AY4 Y4 AY4 AY s ( AY4 Y4 AY4 AY )
2.1 sayih  Kanun
maddelo \1 )\,JL AN A L1 )\,JLQJ\AJ&:J
4 Y4 AYd Y4 NN ' " Yd AYd Y4 Y4 1\
1.2.2. AIHM igtihadi 1 ’ 1 ’ 2 a c
| VAN 7\ VAN J Q L ~ AN 7\ VAN VAN J
o ( Y4 AYd AY4 AY4 A
1.2.3. Avrupa Konseyi | \( \( \( \@
Bakanlar Komitesi Oya Ataman v. 1 ’ 1T L2 ) )4 R
Turkiye dava grubu tavsiye kararlari I
.. . e e e 4 AY4 Y4 AY4 AY s ( Y4 )
2. Toplanti ve Gosteri Yurtylsu
Hakkina iliskin Sinirlamalar T L2 LR LA 1 2 J R a 5

2.1. Ani toplanma ve planl
toplanma arasindaki fark  ve
toplantinin kontroliinde takdir
yetkisinin kapsami

2.1.1. Toplanti cesitleri
(oturma eylemi, basin agiklamasi,
yurlyis vs.)




dayanagi

LD A Ul Wl

2.2.1. Yasal mevzuat (2911

'd AY4 AY4d AY4 AY o
Sayili Kanun, Jandarma Kanunu ve
Yénetmeligi) kapsaminda Ggli test | |1 J 2 JL R JL 4 J &
kriterleri ve Orantililik ilkesi
'd AY4 AY4d AY4 AY o
2.2.2. Somut olay
uzerinden uygulama T2 ) )4 s 1 ? 2 a s




MODUL ICERIGI:

(Giivenlik Yonetimi)

(Guivenlik Hizmetleri)

AY4 AY4d AY4 Y
MODUL 7: Zor Kullanmanin Sinirlari [ 1 ][ ” ][ 2 ][ a ][ c ] N2 )2 aj
Y4 AYd Y4 N\

1. Ulusal mevzuat kapsaminda zor ve
silah kullaniminin sartlari

1.1. Gug¢ kullanimi ve zor Y N A
. 1\ ) ) A
kullanimi arasindaki farklarin Jo2 )L ) a
irdelenmesi ve uluslararasi mevzuat 1T )2 ) ?2)L 4~
cergevesinde karsilastirma
4 AYd Y4 DY/ Y Y4 AYd Y4 DY
2559 Sayli Kanun madde 16 1 ’ 2 2 c ’ 2 a
| 7\ VAN J J\_ VAN 7\ VAN A
4 Y4 AY4 N\ £ Y AY4 Y4 AY4 N\
2803 Sayili Kanun 1 ? 2 A c ? 2 A
|\ 7\ AN A AN AN 7\ AN JQ
.. . . 4 AYd Y4 Y/ Y Y4 AYd Y4 DY
Jandarma Gorev, Yetkileri
ve Teskilati Hakkinda Yénetmelik T2 )4 s Je2 )02 )La
4 Y4 AY4 N\ £ Y AY4 Y4 AY4 N\
2911 sayili Kanun 1 ? 2 A c ? 2 A
| 7\ VAN J J\_ VAN 7\ VAN A
.. . 4 Y4 AY4 Y/ Y AY4 Y4 AY4 N\
Genel Kolluk Disiplin
Kanunu \1 JL’)\QJLAJ\: )\,)LQJMA)\
. . . 4 AYd Y4 Y/ Y Y4 AYd Y4 DY
Kolluk Gozetim Komisyonu
Kanunu Ve YonEtmellgl | 1 7\ , VAN 2 J A J\_ : VAN , 7\ 2 VAN A A
. 4 Y4 AY4 N\ £ Y AY4 Y4 AY4 N\
Avrupa Insan Haklari
Sézlesmesi madde 2 ve madde 3 1?2 ) AR JU?2 )R
. 4 AYd Y4 DY/ Y Y4 AYd DY Y
Uluslararasi  Medeni ve
Siyasi Haklar Sézlesmesi (ICCPR) T2 )4 s Je2 02 )4
. 4 Y4 AY4 N\ £ Y AY4 Y4 AY4 N\
Kolluk Kuvvetleri
Gorevlilerine iliskin Davranig Kurallari LT L2 )L jJga s JU?2 )R )La i
Kolluk Kuvvetleri Y N A
.. . . . . 4 Y4 AY4 Y/ Y
Gorevlilerine iligkin Davranis L2 ) ) a4
Kurallarimin ~ Etkili ~ Uygulamasina | | 1 JL 2 J| ? J| 4 ]| &§

yonelik Kilavuz ilkeler

DANAN vV~I1l..l. [V Y R

\( AYd \( AY/




........... i 7 D TYTO T T

Muamele ve Cezanin Onlenmesi
Sozlesmesinin  (istanbul  Protokoli)
Etkili bir sekilde Iincelenmesi ve
Belgelenmesine iliskin Kilavuz

iskence ve Diger Zalimane,
insanhik Disi  ya da Asagilayic
Muamele ve Cezanin Onlenmesi
Sozlesmesi

Avrupa iskenceyi ve insanlik
Disi veya Asagilayict Muamele ve
Cezayi Onleme S6zlesmesi

Committee on the
Elimination of Racial Discrimination
[CERD] General recommendation No.
36 Preventing and Combating Racial
Profiling by Law Enforcement Officials

Uluslararasi Af Orgiitii Giig
kullanimi Yénergesi (ingilizce)

1.2. Ani gelisen olay ve
operasyon ayriminda uygulanacak
kriterler

1.2.1. Devletin egitim,
personel, operasyonun ydnetilmesi ve
kullanilan techizati kapsayan maddi
pozitif yukumlaliklerinin
degerlendirilmesi

. . . AYd Y4 AYo " Yd 4 Y4 AY " Yd Y4
1.2.2. AIHM igtihadindan
Ornekler 7\ JKQJKAJkn \1 VAN )kaJkdjkn
. . . . Y4 AY4 AY s Y4 ( AY4 Y4 AY4 AY
2. Kesinlikle gerekli olma ve olguliiliik
krlterl 7\ )\QJLAJ\= \1 AN J\QJ\A)&:
AYd Y4 NN " Yd 4 Y4 AYd Y4 DY
2.1.  Uygulamadan somut olay
gallsmalarl 7\ VAN 2 J Q A ~ AN : | 1 VAN 7\ 2 VAN A J Q :
. Y4 AY4 AY " Yd 4 AY4 AYd AY Y4
2.2.  AIHM kararlarindan somut
Olay gallsmalarl 7\ VAN 2 J Q A ~ AN : | 1 VAN 7\ 2 J Q A ~ AN :




MODUL ICERIGI:

(Guivenlik Yonetimi) (Giivenlik Hizmetleri)
. . . . . s N\ aYs e aYa aY? e aYa
MODUL 8: Sivil Gozetim
Baglaminda Kolluk Etigi LT @& JU @&~
s N\ aYa aYs aYa aY? e aYa
1. Polis ve Etik
|\ 7\ AN 7 Q VAN 7 S AN VAN
.. . . o s \( aYa aY~ aYa aY? Ya aYa
2. Sivil Gozetim Baglaminda
Avrupa Polis Etigi Yonetmeligi | U |y | JU &0\
s N\ aYa aYs aYa aY? e aYa
3. Modern Polis Etigi
| 7\ VAN J/ Q VAN J Q AN VAN
s aY? e aYa aYa aY? e aYa
4. Diyalog Etigi
| J/ AN VAN VAN J Q AN VAN
s N\ aYa aYs aYa aY? e aYa
5. Etik Polis Davranisi
|\ 7\ AN 7 Q VAN 7 S AN VAN
s \( aYa aY~ aYa aY? Ya aYa
6. Etik Olmayan Polis Davranisi
| 7\ VAN J/ Q VAN J Q AN VAN
s N\ aYa aYs aYa aY? e aYa
7. Kisilik Tipleri
|\ 7\ AN 7 Q VAN 7 S AN VAN
s \( aYa aY~ aYa aY? Ya aYa
7.1. Duyarli tip
| 7\ VAN J/ Q VAN J Q AN VAN
s N\ aYa aYs aYa aY? e aYa
7.2. Kuralci tip
| 7\ VAN J/ Q VAN J Q AN VAN
s N\ aYa aYs aYa aY? e aYa
7.3. Aragsal tip
|\ 7\ AN 7 Q VAN 7 S AN VAN
s \( aYa aY~ aYa aY? Ya aYa
7.4. Bagimsiz tip
| 7\ VAN J/ Q VAN J Q AN VAN




MODUL ICERIGI:

(Guivenlik Yonetimi)

(Guvenlik Hizmetleri)

MODUL 9: Kolluk Etigi ve Etik
Temelli Degerlendirme

4 Y4 N\ A

N\

(

1. Avrupa Konseyi Kolluk Etik
ilkeleri Rehberi

2. Kollugun Temel Gorevleri

3. Kollugun Hizmet Anlayisi

4. Kolluk Personelinin Nitelikleri

5. Kollugun Egitimi

6. Kolluk Personelinin Haklari

7. Hesap Verebilirlik ve Denetim

\ J\ J\ J\
s aYa aYa \ (6
2 kel A
\ JU JU A

8. Kolluk Uygulama ve
Mdidahaleleri

9. Kolluk ve Yargi iliskileri

10. Adli Sorusturmalar ile ilgili
Etik ilkeler

11. Etik Kurul Kararlarindan
Ornekler




MODUL ICERIGI:

(Giivenlik Yonetimi)

(Guvenlik Hizmetleri)

.. . . . ( Ya AY4 AY4 AY4 Y Y AYd
MODUL 10: Insan Odakh Guvenlik ve
sugonleme Q AN 7 \L 7 \L VAN DA AN VAN
( ' Ya Y4 Y4 Y4 Y4 N\ ' Ya
1. Geleneksel Polislik
Q J \L J \L J \L VAN J \L A J L
. cu. ( Ya AY4 AY4 AY4 AY4 Y Ya
1.1. Geleneksel Polisligin
Ozellikleri 2y L2 L JL2 L2 )@l
. cu. ( Ya AY4 AY4 AY4 AY4 Y Ya
1.2. Geleneksel Polisligin
Etkinligi < J L J\L J\L VAN J \L A J \L
4 Ya AY4 AY4 AY4 AY4 Y Ya
2. insan Odakh Polislik
Q J \L J \L J \L VAN J \L A J L
4 Ya AY4 AY4 AY4 AY4 AY4 N[
2.1. Tanimi
Q AN 7 \L 7 \L VAN 7 \L 7 \L A
( ' Ya Y4 Y4 Y4 Y4 Y4 RY <
2.1.1. Ortakhklar
Q J \L J \L J \L J\L J\L J\L J
4 Ya AY4 AY4 AY4 AY4 AY4 N[
2.1.2. Sorunlari ¢6zmek
Q AN 7 \L 7 \L VAN 7 \L 7 \L A
. . cu . ( ' Ya Y4 Y4 Y4 Y4 Y4 RY <
2.2.Insan Odakh Polisligin
HEdEfleri \ J JL JL J J J J\
4 Ya AY4 AY4 Y AY4 AY4 AY4d
2.3. BM Standartlari ve Ceza
Adaleti Calisma Gruplari &L ” L= X JU” L= IJLZ N
. . . ( Ya AY4 AY4 AY4 Y Y AY4d
3.Insan Odakli  Polislik, Dis
Denetim ve Polis Megruiyeti &L= L= N JUZ @@~
. . . ( Ya AY4 AY4 AY4 AY4 Y Ya
3.1. Insan Odaklh Polislik Nasil
Yaplllr? \ J L JL JL JAN JL JQ J L
. . . 'd AY4d AY4 Y AY4 AY4 Y Ya
3.2. lletisim ve Sosyal
Beceriler | J\ J\L A VAN J \L A J \L
. . ' AYd Y4 N\ \£ Y Y4 AYd
3.3. Performans Gostergeleri
Veszetim \ J J J\ J\ J\ JL J




FOIGIHK VE Fesap
Verebilirligin Erdemli Dongulsu

J

J .

4.2. insan ihtiyaglarini
Yansitmak

5. AB Diizeyinde Su¢ Onleme

5.1. Avrupa Birligi
Antlasmasi'nin 29. maddesi ve
1999'daki Tampere zirvesi

5.2. Avrupa Su¢ Onleme Ag
(ECPN)

5.2.1. ECPN'nin amaglari

5.2.2.En yi Uygulama
Konferansi

5.2.3. Avrupa Sug
Onleme Odiilii

6. BM Diizeyinde Su¢ Onleme

6.1.Su¢c Onleme ve Ceza
Adaleti Komisyonu: Tarih ve
Amag

6.2. BM Standartlari ve Ceza
Adaleti Calisma Gruplari

7.Su¢ Onleme ve Toplumsal
Katihm

7.1. SARA Modeli

7.2. Glivenlikte Topluluk
Katilimi: Aktif ve Pasif Dizeyler

7.3. Vatandaslarla  Glvenlik
Sorunlarini G6zmek




vdRd Lallallidaidll
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8. Yerel Guvenlik Ortakliklari ve
Onleme

8.1. Fransa'da Yerel Guvenlik
Yonetimi

8.1.1. Yerel Guvenlik
Ortakliklari

8.1.2. Yerel Guvenlik
Kurullarinin isleyisi

8.2. Belgika'da Yerel Glivenlik
Yonetimi

8.2.1. VYerel Onleme
Ortakliklarinin isleyisi

8.2.2. Yerel Onleme
Ortakliklari Nasil Olusturulur?




MODUL ICERIGI:

(Guivenlik Yonetimi)

(Gluvenlik Hizmetleri)

MODUL 11: Etkili iletisim

1. lletisime Girig

Y4 Y4 Y4 Y~ Y4 Y4 Y4 Y~
1 . . .?
1.1.  lletisim nedir? ? 2 A 7 2 A
VAN J\L J\L /< VAN J\L J\L /<
AYd AYS AYS Y/ Y4 AYS AYS Y/
1.2.  lletisimin Temel Ozellikleri ? 2 A ? 2 A
J\L VAN VAN A J\L VAN VAN A
Y4 Y4 Y4 Y~ Y4 Y4 Y4 Y~
1.3.  lletisim Sireci ? 2 A ? 2 A
J\L VAN VAN A J\L VAN VAN A
Y4 Y4 Y4 Y~ Y4 Y4 Y4 Y~
1.3.1. Kaynak ? 2 A 7 2 A
J\L VAN VAN A J\L VAN VAN A
Y4 Y4 Y4 Y~ Y4 Y4 Y4 Y~
1.3.2. Mesaj ) 2 A 2 2 A
J\L VAN VAN A J\L VAN VAN A
Y4 Y4 Y4 Y~ Y4 Y4 Y4 Y~

1.3.3. Hedef (Alici)

2. Etkili iletisim

2.1.  Etkili iletisimin Tanimi

. . .. . AYd AYS AYS Y/ Y4 AYS AYS Y/

2.2, Etkili lletisimde Kilit
Faktorler J\L ? VAN 2 VAN a A J\L ? VAN 2 VAN a A
o ™ . Y4 Y4 Y4 Y~ Y4 Y4 Y4 Y~

2.2.1. Kaynaga lliskin
OZE||Ik|er J\L ? VAN 2 VAN a A J\L ? VAN 2 VAN a A
Y4 Y4 Y4 Y~ Y4 Y4 Y4 Y~

2.2.1.1. inanilirhik

2.2.1.2. Sevilebilirlik

27729 Mecaia ilickin




it ywviita ii-od)

J <

J <

2.2.2.3. Duygusal
veya mantiksal icerikli mesaj

2.2.3. Hedefe iliskin
Ozellikler

3. lletisim Engelleri

3.1. lletisim engellerinin
ozellikleri

3.2.  Kalipyargilar

3.2.1. Kalipyargilar nasil
olusur

3.2.2. Kalipyargilar
algilarimizi nasil etkiler?

3.2.3. Kalipyargilar
varliklarini nasil stirdtrarler?

3.3. letisim Engellerini Asma
Yontemleri

3.3.1. Sen Dili-Ben Dili

3.3.2. Empati

3.3.3. Aktif Dinleme

3.3.4. Kalipyargilarin
Farkinda Olma

3.3.5. iletisimin  Amacini
Kavrama




